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1. WPROWADZENIE

Proces budowania regionalnych systemoéw innowacji, ktory ma na
celu wzrost konkurencyjnosci regionéw i panstw cztonkowskich UE, jest
dziataniem relatywnie nowym w realizacji europejskiej polityki regional-
nej. Systemowe dzialania, zorientowane na poprawg innowacyjnosci go-
spodarek poprzez mechanizmy regionalne, zostaly zapoczatkowane
w pierwsze] potowie lat dziewigcdziesiatych ubieglego stulecia. Od
2000 r., po przyjeciu tzw. Strategii lizbonskiej' problematyka innowacyj-
no$ci gospodarki uzyskata szczegdlne znaczenie w wymiarze europej-
skim. Idea ta zostala przeniesiona na grunt Polski juz 2001 r., poprzez
wsparcie procesu budowania regionalnych strategii innowacji (RSI)
w pigciu wojewodztwach, ze S$rodkéw 5 Programu Ramowego UE.
W 2003 r., dzigki zapewnieniu krajowych $rodkéw publicznych (rzado-
wych 1 samorzadowych), proces budowania RSI zostal rozszerzony na
kolejne 10 wojewodztw. W ramach tego procesu, samorzadowe wiadze
wojewddzkie 1 ich struktury wykonawcze (urzedy marszatkowskie oraz
podlegte im jednostki) stangty przed nowymi obowiazkami zwigzanymi
z inicjowaniem dziatan shuzacych wzmocnieniu tych dziatan, wspotfinan-
sowanych ze srodkow publicznych.

Monitoring i ewaluacja regionalnych strategii (systeméw) innowacyj-
nych stanowia specyficzne obszary problematyki badawczej i praktyki
administracyjnej, zwiazanej z realizacja programow i projektow o charak-
terze spoleczno-gospodarczym, finansowanych ze §rodkow publicznych.
W tych obszarach, wykorzystuje si¢ — przede wszystkim — narzgdzia
imetody badawcze stosowane w procesie przygotowania i wdrazania

''W 2000 r., zostat opublikowany i przyjety dokument wspélnotowy p.t. , Strategia
lizbonska”, zwany réwniez Agenda lizboniska, w ktorym sformulowany zostal strate-
giczny cel przeksztatcenia Unii Europejskiej, w okresie do 2010 roku, w najbardziej
konkurencyjna, oparta na wiedzy gospodarke na $wiecie. Dla realizacji tego celu, rzady
panstw cztonkowskich UE zostaty zobligowane do wigkszej odpowiedzialnoéci za wdra-
zanie zalozen Strategii, min. poprzez tworzenie przyjaznego klimatu do realizacji ko-
niecznych reform ekonomiczno-spolecznych. Patrz szerzej: Strategia lizbonska — droga
do sukcesu zjednoczonej Europy, Urzad Komitetu Integracji Europejskiej 2002 (wydaw-
nictwo multimedialne).
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programéw, finansowanych ze srodkoéw pomocowych Unii Europejskie;.
Ponizej, przedstawiono podstawowe definicje, opisujace merytoryczny
charakter tych procesow.”

Monitoring mozna zdefiniowa¢ jako proces systematycznego zbiera-
nia i analizowania ilo$ciowych i jako$ciowych informacji na temat wdra-
zanych projektow i catego programu, zaréwno w aspekcie finansowym
1 rzeczowym, dla zapewnienia zgodnosci realizacji programu i projektow
z wezesniej zatwierdzonymi zatozeniami i celami. Celem monitorowania
jest biezace wykrywanie potencjalnych nieprawidiowosci 1 ich korygo-
wanie.

Ewaluacja projektu/programu jest definiowania jako okreslenie jego
warto$ci w odniesieniu do wczesniej zdefiniowanych kryteridow i w opar-
ciu o odpowiednie informacje.

Podstawowe cele prowadzenia ewaluacji sa m.in. nastgpujace:

1. Zwigkszanie skutecznosci i efektywnosci projektow i programéw po-
dejmowanych przez sektor publiczny.

2. Poznawanie mechanizmow wdrazania programéw i projektow.
Ewaluacja projektu/programu powinna obejmowaé w szczegolnosci:

» oszacowanie uzyskanych rezultatow i efektu ekonomicznego;

* rekomendacje mechanizméw wzmacniajacych pozytywne efekty oraz

neutralizowanie negatywnych efektow dla odpowiedniej fazy projek-
tu/programu lub dla podobnych projektow/programéow.

Metodologia ewaluacji obejmuje ztozony, wieloetapowy proces ba-
dawczy, ktory musi uwzglednia¢ ramy prawne, zdolnos$ci organizacyjne
oraz finansowe podmiotéw — zardwno zlecajacych, jak i realizujacych
badanie. Zakres przedmiotowy ewaluacji jest okreslany przez pytania

? Patrz szerzej: Kierzkowski T., Ocena (ewaluacja) programéw i projektow spolecz-
no-gospodarczym w kontekscie przystqpienia Polski do Unii Europejskiej, Warszawa
2002, str. 3 (wersja elektroniczna pobrana ze strony www.parp.gov.pl).

* Manual — Financial and economic analysis of development projects. European
Commission. Luxemburg: Office for Official Publication of the European Communities,
str. 7.
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ewaluacyjne. Najczgsciej, kazde z pytan ewaluacyjnych klasyfikuje sig
wedtug pigciu, ponizej zdefiniowanych kryteriow :

Skuteczno$¢ (ang. effectiveness) — kryterium to pozwala oceni¢, czy
cele zdefiniowane na etapie programowania zostaty osiagnigte. Porownu-
jac rzeczywiste efekty programu na poziomie produktu, rezultatu oraz
oddziatywania z zatozeniami sformutowanymi w dokumentach progra-
mowych, mozliwe jest okreslenie faktycznych osiagnie¢ programu. Kry-
terium to jest stosowane przede wszystkim w ewaluacji w potowie okresu
programowania (ocena postgpdéw osiagnigcia zatozonych celow) oraz
w ewaluacji koncowej. Przy wykorzystaniu tego kryterium ocenia sig
takze skutecznos$¢ instrumentoéw zastosowanych w fazie implementacji.
Typowe pytania ewaluacyjne w ramach tego kryterium mozna sformuto-
waé w nastepujacy sposob: Czy zastosowane instrumenty pomocowe po-
zwolily na ograniczenie problemu bezrobocia dtugoterminowego? Ktore
z tych instrumentéw byly najbardziej skuteczne (najpelniej przyczynity
si¢ do realizacji celu)? W jaki sposob realizowany program budowy
oczyszczalni §ciekoéw wplynat na rozwdj turystyki?

Efektywnos$¢ (wydajnos¢) (ang. efficiency) — kryterium to poroéwnuje
zasoby zaangazowane przy realizacji programu (finansowe, administra-
cyjne, ludzkie itp.) z rzeczywistymi osiggnigciami programu na poziomie
produktu, rezultatu lub oddziatywania. Podobnie jak kryterium skutecz-
nos$ci, efektywnos$¢ jest oceniana na etapie ewaluacji w potowie okresu
programowania oraz ewaluacji koncowej. Wykorzystujac przyklady pytan
dotyczacych kryterium skutecznosci, podobne pytania odnoszace si¢ do
kryterium efektywno$ci moglyby brzmie¢ w nastgpujacy sposéb: Czy
stworzone miejsca pracy dla dlugotrwatych bezrobotnych mozna byto
stworzy¢ przy wykorzystaniu mniejszych naktadow finansowych? Czy
podobne efekty gospodarcze (rozwoj turystyki) w regionie mozna byto
osiagna¢ przy wykorzystaniu innych instrumentéw lub przy nizszych na-
ktadach? Kryterium efektywnos$ci obejmuje takze analizie systemu zarza-
dzania programem pod katem jego wptywu na osiagnigcie zakladanych
celow.

Odpowiednio$¢ (ang. relevance) — przy wykorzystaniu tego kryte-
rium mozliwe staje si¢ okreslenie zgodnosci celow programu bedacego

* Patrz: Kierzkowski T., Ocena (ewaluacja) programéw i projektow spoleczno-
gospodarczym w kontekscie przystqpienia Polski do Unii Europejskiej, Warszawa 2002
(wersja elektroniczna, str. 41-44).
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przedmiotem ewaluacji z potrzebami 1 problemami wystgpujacymi w da-
nym sektorze lub regionie. Kryterium odpowiednio$ci jest zwigzane
przede wszystkim z ewaluacja ex-ante, gdy zespdl ewaluacyjny dokonuje
analizy przygotowywanego programu, zwlaszcza jego celow oraz propo-
nowanych instrumentéw realizacji, w $wietle aktualnej charakterystyki
regionu/sektora. Korzystajac z pytan przedstawionych powyzej, w zakre-
sie zadan dla ewaluacji, przy wykorzystaniu tego kryterium, mogltyby
pojawic si¢ nastgpujace pytania: Czy program budowy oczyszczalni $cie-
kéw jest najlepszym instrumentem dla rozwoju sektora turystyki w da-
nym regionie? W jaki sposob w dokumentach programowych uwzglednia
si¢ problem bezrobocia dlugoterminowego?

Uzytecznos$¢ (ang. utility) — kryterium uzytecznos$ci jest do pewnego
stopnia lustrzanym odbiciem kryterium odpowiednio$ci, badanym w trak-
cie lub po realizacji programu. Potrzeby i problemy danego sektora lub
regionu konfrontuje si¢ z faktycznymi osiagnigciami danego programu po
zakonczeniu jego realizacji lub w polowie okresu programowania. Fak-
tyczne efekty programu sa zdefiniowane zwlaszcza na poziomie oddzia-
tywania. W poréwnaniu z poprzednio opisanymi kryteriami, uzytecznos¢
jest kryterium najbardziej subiektywnym, gdyz nie odnosi si¢ ono do
wczesniej zdefiniowanych celow programu i jest stosunkowo trudno mie-
rzalne.

Dhugotrwalosé (trwatos¢) (ang. sustainability) — przy wykorzystaniu
tego kryterium okresla sig, czy efekty programu bgda trwale w perspek-
tywie $rednio- 1 dlugoterminowej. Chodzi zwlaszcza o zachowanie trwa-
tosci pozytywnych efektow programu lub projektu po zakonczeniu jego
finansowania (np. kontynuacja dziatalnosci centrum szkoleniowego po
jego wybudowaniu ze $rodkow programu). Przyktady pytan ewaluacyj-
nych kwalifikujacych si¢ do kryterium dtugotrwatosci mozna byloby zde-
finiowa¢ w nastgpujacy sposob — Czy bezrobotni dtugoterminowi zatrud-
niani w wyniku realizacji programu zachowaja prace? Czy technologie
stosowane w oczyszczalniach sciekoOw zapewnia trwaly, pozytywny efekt
na $rodowisko?

W dalszych rozwazaniach zostaly przedstawione zalozenia metodolo-
gii monitoringu i ewaluacji RSI LORIS, oparte na podstawach teoretycz-
nych i prawnych, wykorzystujacych réwniez do§wiadczenia europejskich
regionow partnerskich.
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1. MONITOROWANIE I EWALUACJA

1.1. Monitorowanie i ewaluacja programoéw rozwoju
spoleczno-gospodarczego w Unii Europejskiej

Szczegolny charakter programéw finansowanych ze $rodkéw Unii
Europejskiej (UE) — w tym przede wszystkim z Funduszy Strukturalnych
- polega na tym, ze zobowiazuja one rzady panstw cztonkowskich do
prowadzenia monitorowania i ewaluacji przy petnej jawnosci. W zwiazku
z tym, organy, instytucje i partnerzy spoteczni w poszczegélnych pan-
stwach cztonkowskich oraz organy Komisji Europejskiej i inne instytucje
UE stanowig integralna czg$¢ systemu monitorowania i ewaluacji.

Zaro6wno proces monitorowania, jak 1 ewaluacja nie sa nowymi zada-
niami dla wladz krajowych i regionalnych, ktére odpowiadaja za zarza-
dzanie Funduszami Strukturalnymi. Przyjete w 1999 r. zmodyfikowane
regulacje UE przewidywaty odejscie od monitorowania czysto finanso-
wego oraz rozszerzenie wczesniej stosowanych procedur kontroli, moni-
torowania i ewaluacji tak, aby gwarantowaty bardziej skuteczne wykorzy-
stanie Funduszy Strukturalnych. Oznaczato to bardziej zdecentralizowane
podejscie do programowania i zarzadzania programami, jak rowniez do-
ktadniejsze zdefiniowanie zadan monitorowania oraz ewaluacji na po-
ziomie Wspélnoty”. Z kolei, przyjete w 2006 r. nowe regulacje dla okresu
2007-2013 prowadza do dalszego uproszczenia systemu programowania
1 wdrazania polityki spdjnosci oraz dalszej jego decentralizacji na poziom
panstw cztonkowskich. Wynika z tego wzrost znaczenia monitoringu
1 ewaluacji realizowanych programoéw oraz konieczno$¢ wzmocnienia,
w panstwach czlonkowskich, zasobow ludzkich i kompetencji w tych
dziedzinach.

> Przewodnik dla Dokumentu Roboczego nr 3, Nowy Okres Programowania,
Wskazniki dla procedur monitoringu i ewaluacji, Komisja Europejska, wersja 02 — wrze-
sien 2003 9dostgpna na stronie internetowej www.inforegio.eu.int ).
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1.1.1. Ramy prawne

Wymogi monitorowania i ewaluacji projektow finansowanych z Fun-
duszy Strukturalnych wynikaja z zapisow stosownych rozporzadzen,
obowiazujacych w kolejnych okresach programowania. Przedmiotem
analizy beda rozwiazania prawne obowiazujace dla dwoch okresow pro-
gramowania: 2000-2006 oraz 2007-2013. W tych ramach czasowych
miesci si¢ okres wdrazania RSI LORIS, ktéry obejmuje lata 2005-2013.

Okres 2000-2006

Dla okresu programowania 2000-2006, og6lne zasady monitoringu
i ewaluacji w reguluje rozporzadzenie 1260/1999° w Tytule IV pt. ,,Sku-
teczno$¢ pomocy z funduszy”.

W kolejnych rozdzialach sformutowano zasady dotyczace etapu
wdrazania programéw, ktore — w szczegdlnosci — obejmuja monitorowa-
nie (rozdz. I) i ewaluacjg (rozdz. III). Z nazwy tytutu IV mozna wniosko-
wacé, ze min. te wlasnie elementy decyduja o skutecznosci pomocy udzie-
lanej z Funduszy Strukturalnych.

Monitorowanie (rozdz. I, artykuly 34-37)
Monitorowanie jest procesem ciagtego badania postepu realizowa-
nych dziatan oraz poniesionych wydatkéw. Zasady monitorowania pomo-
cy strukturalnej UE, sformutowane w rozporzadzeniu, dotycza:
= efektywnosci 1 prawidtowos$ci zarzadzania 1 wdrazania programéow;
» funkcjonowania komitetow monitorujacych, ktérych zadaniem jest:
nadzorowanie kazdego dokumentu ,,Podstawy Wsparcia Wspdlnoty”
(PWW) 7 oraz kazdego programu operacyjnego; przygotowanie wta-

® Rozporzadzenie Rady (WE) No 1260/1999 z 21 czerwca 1999 r. wprowadzajace
ogoblne postanowienia odnosnie Funduszy Strukturalnych; (Dziennik Urzgdowy Wspol-
not Europejskich L161/1).

" Podstawy Wsparcia Wspolnoty (ang. Community Support Framework): oznaczaja
dokument przyjety przez Komisj¢, w uzgodnieniu z danym krajem cztonkowskim, po
dokonaniu oceny planu przedtozonego przez dany kraj cztonkowski i zawierajacy strategi¢
i priorytety dziatan Funduszy i kraju cztonkowskiego, ich cele szczegotowe, wielkosé
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snych zasad dotyczacych procedur, zgodnych z systemami wiasciwy-
mi dla danego panstwa czlonkowskiego; gwarantowanie jakosci
1 efektywnosci wdrazanych programow pomocy;

» prowadzenia monitoringu poprzez odnoszenie si¢ do wskaznikéw
fizycznych i finansowych, wymienionych w dokumentach programo-
wych, w oparciu o indykatywna metodologig i list¢ wskaznikéw opu-
blikowanych przez Komisje Europejska®.

= gystemu raportowania opartego na przedktadaniu Komisji Europejskiej
rocznych 1 koncowych raportow na temat wdrazania, zawierajacych
scisle okreslony zestaw informacji na temat wdrazania programu.

W swietle powyzszych zasad, najistotniejszym elementem — z punktu
widzenia narz¢dzi monitorowania programéw finansowanych z Funduszy
Strukturalnych — sa wskazniki monitoringu. Wskazniki powinny odno-
si¢ si¢ do specyficznego charakteru danej pomocy, jej celow oraz spo-
teczno-gospodarczej, strukturalnej i srodowiskowej sytuacji danego pan-
stwa cztonkowskiego. Zgodnie z art. 36, dla danej pomocy, wskazniki
monitoringu powinny pokazywac:
= szczegdtowe, skwantyfikowane cele dla dziatan i priorytetow,

» osiggnigty poziom wdrazania w kategoriach fizycznych — w pierwszej
kolejnosci rezultatow 1 — jak szybko to bedzie mozliwe — oddzialywa-
nia na odpowiednim poziomie (priorytetu lub dziatania),

* postep planu finansowego.

Zgodnie z obowigzujacymi zasadami programowania (Art. 16-18 roz-
porzadzenia 1260), dla kazdego dokumentu programowego definiowane
sa cele, ktore — w miar¢ mozliwosci — powinny by¢ skwantyfikowane.
Kwantyfikacja celow oznacza przyporzadkowanie im wskaznikow, ktore
pozwola na weryfikowanie stopnia przyporzadkowanych im celow.

Przyjecie zasady kwantyfikacji celdéw na poziomie poszczegdlnych
dokumentoéw programowych oraz ich czg$ci sktadowych (priorytetow
i dziatan) oznacza, ze monitoring rzeczowy i finansowy odbywa sie,
przede wszystkim, w drodze porownywania aktualnych wartosci

wktadu Funduszy i innych $rodkéw finansowych. Dokument ten winien by¢ podzielony na
priorytety i wdrazany za pomoca jednego lub kilku programoéw operacyjnych.

8 Wskazniki dla monitoringu i ewaluacji: zalecana metodologia, Komisja Europej-
ska, wersja 0.2—wrzesien 2003, (dostgpna na stronie internetowej www.inforegio.eu.int).
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wskaznikow z ich wartosciami oczekiwanymi, zdefiniowanymi w pro-
gramach.

Filozofia zarzadzania programami Unii Europejskiej, ktora zostata
zastosowana dla okresu programowania 2000—2006°, rozni si¢ znaczaco
od wczesniejszej praktyki, koncentrujacej si¢ na monitorowaniu finanso-
wych wskaznikow realizacji dzialan. W tym nowym podejsciu, sukces
lub porazka programu nie jest oceniana glownie poprzez kryterium
wielkosci wydatkowanych Srodkéw alokowanych na rzecz danego
programu, lecz poprzez stopien osiaggnigcia celow zdefiniowanych na
etapie przygotowywania programow. Zgodnie z ta filozofia, Komisja
Europejska przygotowala dokument (przewodnik) prezentujacy zasady
przygotowywania wskaznikéw dla réznych typoéw dziatan, ktore moga
by¢ finansowane w ramach programow realizowanych w ramach Fundu-
szy Strukturalnych'®. Nalezy mie¢ jednak na uwadze, ze metodologia
zawarta w tym dokumencie ma charakter pomocniczy, a przewodnik —
zgodnie z uwagami sformulowanymi w jego ustgpie 1 — ,,...powinien by¢
uzywany w sposob pragmatyczny i elastyczny, biorqc pod uwage dostepne
zasoby i rownolegle do wysitkow wladz narodowych i regionalnych zmie-
rzajqcych do poprawy efektywnosci ich systemow monitoringu’.

Ewaluacja (rozdz. III, art. 40-43)

Ewaluacja, zgodnie z art. 40 rozporzadzenia 1260, ma na celu ustale-
nie skuteczno$ci pomocy strukturalnej Wspdlnoty, ktora jest przedmiotem
badan:

1) ex-ante — na etapie procesu programowania pomocy,
2) w potowie okresu programowania (ang. middle term evaluation),

3) ex-post — po zakonczeniu rzeczowej i finansowej realizacji progra-
mow.

’ Analiza projektow aktow prawnych przedlozonych przez Komisje Europejska
wskazuje, ze taka filozofia be¢dzie rowniez utrzymana dla kolejnego okresu programo-
wania 2007-2013.

' Wskazniki dla monitoringu i ewaluacji: zalecana metodologia, Komisja Europej-
ska, Wersja 0.2—wrzesien 2003 (dost¢pna na stronie internetowej www.inforegio.eu.int).
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Badania te maja na celu oszacowanie oddzialywania pomocy w od-
niesieniu do zdefiniowanych celow, okreslonych w art. 1 rozporzadzenia
1260 oraz analizg¢ jej wplywu na szczegdlne problemy strukturalne.

Skutecznos¢ oddzialywania pomocy ma by¢ mierzona wg nastgpuja-
cych kryteriow:

a) kompleksowego oddziatywania operacji'' na cele okreslone w art.
158 Traktatu'?, a w szczegolnosci na wzmocnienie spdjnosci gospo-
darczej i1 spotecznej Wspodlnoty;

b) oddziatywania priorytetow zaproponowanych w planach rozwoju
1 priorytetow wilaczonych do kazdej Podstawy Wsparcia Wspolnoty,
a takze do kazdego przypadku pomocy.

Za gromadzenie odpowiednich zasobow 1 zbieranie danych niezbed-
nych do przeprowadzenia ewaluacji, w sposob najbardziej efektywny, sa
odpowiedzialne wlasciwe wiladze panstw czlonkowskich oraz Komisja
Europejska. W zwiazku z tym, ewaluacja wykorzystuje rozne informacije,
ktére pochodza z systemu monitorowania oraz moga by¢ uzupetniane —
w razie konieczno$ci — informacjami zbieranymi w celu poprawienia jej
trafnosci.

Dodatkowo, z inicjatywy panstw cztonkowskich lub Komisji (po po-
informowaniu danego panstwa cztonkowskiego), moze zosta¢ przepro-
wadzona ewaluacja uzupelniajaca, dotyczaca szczegdtowych kwestii,
stuzaca identyfikacji dajacych sie przeniesé¢ doswiadczen .

"' Uzyte w polskiej, oficjalnej wersji thumaczenia rozporzadzenia 1260 pojecie
»operacja” jest rtownowazne do pojecia ,,dziatanie” uzywanego w polskich programach
operacyjnych oraz do pojgcia ,,akcja” uzywanego w dokumencie RSI LORIS.

2 Traktatu ustanawiajacego Wspélnote Europejska, Tytul XVIII. Sp6jnosé gospo-
darcza i spoteczna. Art. 158:

,»W celu wspierania harmonijnego rozwoju Wspoélnoty, rozwija ona i prowadzi dzia-
fania stuzace, wzmocnienia jej spojnosci gospodarczej i spoteczne;.

W szczegolnosci Wspolnota zmierza do zmniejszenia dysproporcji w poziomach
rozwoju roznych regiondéw oraz zacofania regionow lub wysp najmniej uprzywilejowa-
nych, w tym obszaréw wiejskich”. Zrédto: Traktaty Europejskie. Wprowadzenie Adam
Lazowski, Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz-Warszawa 2003

1 Uzyte w rozporzadzeniu 1260 okreslenie ,,ewaluacja uzupelniajaca” jest rowno-
wazne badaniu ewaluacyjnemu, stosowanemu dla celéw instrumentalnych, stuzacemu
ulepszaniu zasad przygotowania lub wdrazania programéw (tzw. ewaluacja formatywna,
ang. formative evaluation). W przypadku Funduszy Strukturalnych, decyzje w tym za-
kresie podejmuje instytucja zarzadzajaca danym programem operacyjnym (np. w sytu-
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Cele, zakresy poszczegolnych rodzajow ewaluacji oraz organy odpo-

wiedzialne za jej przeprowadzenie opisuja artykuty 41-43:

Ad 1) Celem ewaluacji ex-ante jest dostarczenie podstaw dla przygoto-
wania planow rozwoju, pomocy oraz uzupetnienia programu. Na tym
etapie, ewaluacja jest integralna czgScia procesu programowania.
Ewaluacja ex-ante jest obowiazkiem organdéw odpowiedzialnych za
przygotowanie plandw pomocy i uzupetnienia programu.

Ad 2) Ewaluacja prowadzona w potowie okresu programowania (mid-
dle-term) bada, w $wietle ewaluacji ex-ante, wstgpne wyniki pomocy,
ich przydatno$¢ oraz stopien osiagnigcia celow. Ocenia takze wyko-
rzystanie $rodkow finansowych oraz dziatania monitorowania i wy-
konania.

Ad 3) Ewaluacja ex-post jest prowadzona na podstawie dostgpnych wy-
nikdw monitoringu oraz w oparciu o wyniki badan, obejmujac wyko-
rzystanie $rodkéw finansowych, skuteczno$¢ i1 wydajno$¢ pomocy
oraz jej oddzialywanie. Celem ewaluacji ex-post jest formutowanie
wnioskow dotyczacych polityki w zakresie spojnosci gospodarczej
1 spotecznej, obejmujacych czynniki przyczyniajace si¢ do sukcesu
lub niepowodzenia wykonania, jak rowniez osiagnigcia i rezultaty,
wlaczajac ich trwatos¢.

Podstawowym aktem prawnym w tym zakresie jest rozporzadzenie

Komisji nr 438/2001 z dnia 2 marca 2001 r. w sprawie systemow zarza-

dzania 1 kontroli dla pomocy udzielanej z Funduszy Strukturalnych.

Okres 2007-2013

Dla okresu 2007-2013 zostaly wprowadzone kolejne, zasadnicze mo-
dyfikacje systemu programowania i wdrazania polityki spdjnosci, zaréw-
no w zakresie merytorycznym jak i proceduralnym. System realizacji po-
lityki spojnosci zostat poddany dalszemu uproszczeniu oraz zwigkszeniu
jego skuteczno$ci, zwtaszcza poprzez decentralizacj¢ na rzecz panstw
cztonkowskich oraz regiondéw, obejmujaca szereg funkcji zarzadczych
1 kontrolnych.

acji stwierdzonych probleméw na etapie wdrazania programu i wynikajacych z tego
zagrozen dla osiagnigcia zalozonych celow) lub Komisja Europejska — w innych, szcze-
golnych sytuacjach okreslonych w rozporzadzeniu.
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Zmodyfikowane przepisy ogolne dotyczace Funduszy Strukturalnych
zostaly zawarte w rozporzadzeniu 1083/2006'*. Generalne zasady doty-
czace monitorowania i ewaluacji nie ulegly zasadniczym zmianom, zosta-
ty jednak sformutowane w sposob bardziej syntetyczny, w porownaniu z
rozporzadzeniem 1260. Nalezy takze mie¢ na uwadze, ze wprowadzone
uproszczenia zasad programowania polityki spdjnosci 1 decentralizacja
systemu wdrazania, zwigkszaja rownoczesnie odpowiedzialno$¢ panstw
cztonkowskich za jakos¢ i skuteczno$¢ pomocy Funduszy. Tym samym,
wzrasta rola systemOw zarzadzania i kontroli, ustanawianych przez pan-
stwa cztonkowskie. Oznacza to, ze instytucje zarzadzajace beda rowniez
musialy poswigcac szczego6lna uwage monitorowaniu i ewaluacji kazdego
programu operacyjnego.

Monitorowanie

Zasady monitorowania programoéw operacyjnych sformulowano
w Tytule VI ,,Zarzadzanie, monitorowanie i kontrola”, Rozdziat II (Arty-
kuty 63 do 68). Analiza zapisow art. 63—65 wskazuje na zwigkszona role
komitetu monitorujacego, ktdry upewnia si¢ co do skutecznosci i jakosci
realizacji programu operacyjnego poprzez podejmowanie dzialan okre-
slonych przepisami. W sktad komitetow monitorujacych — podobnie jak
w okresie 2000-2006 — obok instytucji zaangazowanych we wdrazanie,
wchodza réwniez przedstawiciele partneréw spotecznych i gospodar-
czych, istotnych z punktu widzenia celow realizowanych w ramach dane-
go programu operacyjnego, badz reprezentujacych grupy potencjalnych
beneficjentow. Oznacza to wzmocnienie zasady partnerstwa poprzez
wigksze uspotecznienie procesu wdrazania.

Podobnie, jak w okresie programowania 20002006, instytucja zarza-
dzajaca 1 komitet monitorujacy prowadza monitorowanie poprzez odnie-
sienie do wskaznikoéw finansowych oraz wskaznikoéw produktu i rezulta-
tu, okreslonych w programie operacyjnym (art. 66).

4 Rozporzadzenie Rady (WE) No 1083/2006 z dnia 11 lipca 2006 roku ustanawia-
jace przepisy ogoélne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci i uchylajace rozporzadzenie
(WE) nr 1260/1999 (Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej L 210).
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Ewaluacja

Zasady ewaluacji programow operacyjnych sformutowano w Tytule
IV ,,Skutecznos$¢”, Rozdziat 11 (artykuty 47 do 49).

W art. 47, zostaty doprecyzowane cele ewaluacji polityki struktural-
nej, w porownaniu z zapisami sformutowanymi w rozporzadzeniu 1260.
Ewaluacje maja stuzy¢ poprawie jakosci, skutecznosci i spojnosci pomo-
cy funduszy oraz strategii i realizacji programow operacyjnych, w odnie-
sieniu do konkretnych probleméw strukturalnych, dotykajacych dane
panstwo cztonkowskie i regiony. Musza one rdwnoczesnie uwzgledniaé —
jako cel — trwaly rozwoj 1 wlasciwe prawodawstwo wspdlnotowe doty-
czace oddziatywania na Srodowisko oraz strategiczne oceny oddziatywa-
nia na srodowisko.

Panstwa cztonkowskie, zgodnie z art. 48 ust. 1, zapewniaja zasoby
niezbedne do przeprowadzenia ewaluacji, organizuja pozyskiwanie
1 gromadzenie niezbednych danych oraz korzystaja z ré6znych rodzajow
informacji dostarczanych przez system monitorowania. Ponadto,
zgodnie z art. 48 ust. 2, uwypuklono znaczenie ewaluacji ex-ante, prze-
prowadzanej przez panstwa czlonkowskie, oddzielnie dla kazdego pro-
gramu operacyjnego, w ramach celu Konwergencja'”. Generalnie, ewalu-
acje ex-ante maja na celu optymalizacj¢ alokacji zasobéw budzetowych
w ramach programoéw operacyjnych i poprawg jakosci programowania,
rozumianych — w syntetycznej formie opisowej — jako badanie zgodnosci
zidentyfikowanych i skwantyfikowanych celow danego programu z prio-
rytetami Wspdlnoty oraz wnioskami z poprzedniego okresu programowa-
nia. W tym kontekscie nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na ustep 3, ktory
naktada obowiazek przeprowadzenia ewaluacji podczas okresu progra-
mowania w sytuacji, gdy monitorowanie ujawnito znaczace odchylenia
od pierwotnie zalozonych celow. Oznacza to, ze w takich przypadkach,
przeprowadzanie tzw. ewaluacji uzupehiajacych (formatywnych — patrz
przypis 11) przez panstwa czlonkowskie lub instytucje zarzadzajace da-
nym programem operacyjnym jest obligatoryjne, podczas gdy rozporza-

"> Wymog ten dotyczy programéw operacyjnych przygotowywanych w ramach celu
Konwergencja, zdefiniowanego w rozporzadzeniu 1083/2006 w Rozdziale III Kwalifi-
kowalno$¢ geograficzna, art. 5. W okresie programowania 2007-2013 celem Konwer-
gencja objety zostat caty obszar administracyjny Polski (16 wojewodztw).
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dzenie 1260/1999 zaktadato mozliwo$¢ podejmowania tego typu dzialan
na wniosek panstwa czlonkowskiego lub Komisji.

Reasumujac, ogolna logika celowo$ciowa oraz metodologia monitorin-
gu 1 ewaluacji w okresie 2007-2013 pozostaja niezmienne w stosunku do
poprzedniego okresu programowania. Zmiany wynikaja z uproszczonego
zestawu dokumentoéw programowych oraz przesunigcia szeregu kompeten-
¢ji z poziomu wspolnotowego na poziom panstw cztonkowskich.

1.1.2. Ramy praktyczne!®

Monitoring i ewaluacja sa zwiazane ze soba w sposob funkcjonalny
1 $cisle potaczone:

* monitoring zazwyczaj funkcjonuje na poziomie realizacji poszczegdl-
nych projektow,

= ewaluacja jest przeprowadzana na poziomie programéw (strategicz-
nych lub/i operacyjnych).

W najprostszej formie, relacje pomigdzy monitorowaniem a ewaluacja
przybieraja posta¢ gromadzenia danych na poziomie pojedynczych pro-
jektow, a takze nastepujacej pozniej systematycznej agregacji tychze da-
nych w pelny obraz realizacji poszczegdlnych programdéw operacyjnych
oraz cato$ci Wspolnotowych Podstaw Wsparcia (PWW).

Monitorowanie

W proces monitorowania pomocy strukturalnej zaangazowanych jest
wiele podmiotow. Jednak, zaréwno rozporzadzenie 1260/1999, jak i roz-
porzadzenie 1083/2006, wskazuja dwa gtowne podmioty, ktore — w spo-
sob ciagly — odpowiadaja za prowadzenie tego procesu, tj.: instytucjg za-
rzadzajaca oraz komitet monitorujacy. Obydwa podmioty musza dziata¢
w ramach prawnego, instytucjonalnego i finansowego porzadku danego

1 Patrz szerzej: Kierzkowski T., Ocena (ewaluacja) programéw i projektéw spo-
teczno-gospodarczym w kontekscie przystapienia Polski do Unii Europejskiej, Warszawa
2002 (Wersja elektroniczna, rozdz. 4-6); Jankowska A., Kierzkowski T. (red.), Knopik
R., Fundusze Strukturalne Unii Europejskiej. Komentarz do rozporzqdzenia Rady Unii
Europejskiej Nr 1260/1999 z dnia 21 czerwca 1999 r. wprowadzajqcego ogolne przepisy
dotyczqce Funduszy Strukturalnych, Wydawnictwo CH Beck, Warszawa 2005.
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panstwa cztonkowskiego — beneficjenta pomocy z Funduszy Struktural-
nych. Instytucja zarzadzajaca jest odpowiedzialna za ustanowienie syste-
mu zbierania wiarygodnych informacji finansowych i statystycznych, doty-
czacych wdrazania, przygotowanie i monitorowanie wskaznikow zwiaza-
nych z realizowanym programem, a takze przekazywanie tych danych Ko-
misji Europejskiej, przy wykorzystaniu systemow komputerowych.

Instytucja zarzadzajaca jest rowniez odpowiedzialna za ewaluacjg
danego programu operacyjnego. Ustanowiony przez nig system informa-
cji statystycznej i finansowej, jest wykorzystywany i1 niezmiernie przy-
datny przy prowadzeniu ewaluacji programow. Praktyka ewaluacji wyka-
zuje, ze bez dobrego systemu monitorowania, opartego na danych rze-
czowych 1 finansowych, trudno jest przeprowadzi¢ wartoSciowa i1 wiary-
godna ewaluacj¢ programu, zwtaszcza w potowie okresu programowania
oraz ewaluacjg ex-post.

Ewaluacja ex-ante

Ewaluacja ex-ante ma stanowi¢ podstawe do przygotowania ostatecz-
nych wersji planéw rozwoju, programow operacyjnych oraz dokumentow
uzupehiajacych programy operacyjne. Zasadniczym celem ewaluacji ex-
ante jest zwigkszenie jako$ci wyzej wymienionych dokumentéw (a zatem
takze realizowanych w oparciu o nie programoéw), poprzez udziat w pro-
cesie programowania podmiotu niezaleznego od instytucji programujace;j.
Podmiot ten, w oparciu o prowadzone analizy i badania, dokonuje oceny
juz istniejacych zapisow oraz przedstawia zespolowi programowemu pro-
pozycje rozwiazan, ktore moglyby znalez¢ si¢ w dokumentach programo-
wych. Ocena ta dotyczy zarowno kwestii merytorycznych (np. jakosci stra-
tegii rozwoju, spdjnosci pomiedzy réznymi dokumentami programowymi,
kwantyfikacji celow), jak 1 spraw zwigzanych z wdrazaniem programu.

Zespot ewaluacyjny pelni funkcje niezaleznego recenzenta dokumen-
tow opracowywanych przez instytucj¢ programujaca. W oparciu o wiedze
ekspercka, analizy innych programéw o podobnym charakterze, analizy
uwarunkowan spoteczno-gospodarczych regionu (kraju), w ktorym pro-
gram ma by¢ wdrazany i inne czynniki, zespdt ewaluacyjny przedstawia
propozycje najlepszego, jego zdaniem, opracowania zatozen programu.

Wyniki ewaluacji ex-ante sa wlaczane do dokumentéw programo-
wych przed ich zatwierdzeniem przez Komisje Europejska albo w postaci
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osobnego dokumentu zostaja przekazane Komisji Europejskiej wraz z
odpowiednimi dokumentami programowymi.

Ewaluacja w potowie okresu programowania (Srodokresowa)

Ewaluacja przeprowadzana w potowie okresu programowania, w
znacznej mierze bazuje na szczegdtowych danych finansowych i rzeczo-
wych pochodzacych z istniejacego sytemu monitoringu. Zgodnie z art. 44
rozporzadzenia 1260, ewaluacji $rodokresowej poddawany jest kazdy
program operacyjny, na podstawie ograniczonej liczby wskaznikow mo-
nitorowania, odzwierciadlajacych skuteczno$¢, zarzadzanie i finansowe
wdrazanie oraz mierzacych rezultaty osiagni¢te w polowie okresu pro-
gramowania w nawiazaniu do szczegdtowych celow poczatkowych.
Wszystkie ewaluacje §rodokresowe programow operacyjnych sa scalane i
wykorzystywane jako dane wyjsciowe dla pelnej, makroekonomicznej
ewaluacji catosci PWW. Wyniki ewaluacji $rodokresowej decyduja o
alokowaniu tzw. rezerwy wykonania na programy operacyjne lub ich
priorytety, ktore zostaly uznane za udane.'” Srodki na sfinansowanie ewa-
luacji $rédokresowej pochodza zazwyczaj z budzetu programu, w jego
czesci zwigzanej z pomoca techniczna.

Ewaluacja koncowa (ex-post)

Odpowiedzialno$¢ za przeprowadzenie ewaluacji koncowej (ex-post)
spoczywa na Komisji Europejskiej. Cykl programowania $rodkéw z Fun-
duszy Strukturalnych powoduje, iz wyniki ewaluacji ex-post programu
nie maja wptywu na decyzje, dotyczace kontynuacji, modyfikacji lub za-
wieszenia realizacji danego programu (w momencie opublikowania rapor-
tu ewaluacyjnego na temat programu realizowanego w poprzednim okre-
sie programowania, kolejny program w danym regionie lub sektorze jest
juz w fazie realizacji). Gtowna wartoscia ewaluacji koncowej jest —
przede wszystkim — dostarczenie informacji na temat dlugotrwatych efek-
tow (oddzialywania), powstatych w wyniku wdrazania danego programu.
Ewaluacja koncowa jest zatem niezmiernie istotna z punktu widzenia

17 Rezerwe wykonania (ang. performance reserve) stanowi 4% srodkoéw alokowa-
nych z Funduszy Strukturalnych dla catego kraju, ktore nie sa uwzglgdniane w budze-
tach programow operacyjnych w fazie programowania. Rezerwa wykonania jest swego
rodzaju nagroda finansowa, przyznawana najlepszym programom realizowanym przy
wykorzystaniu Funduszy Strukturalnych.
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poznania mechanizmow przyczynowo-skutkowych, funkcjonujacych
w programach finansowanych z Funduszy Strukturalnych. Komisja Euro-
pejska, przy przeprowadzaniu ewaluacji koncowej, wspotpracuje z odpo-
wiednimi instytucjami z krajéw cztonkowskich. Mimo iz, Komisja dys-
ponuje szeregiem informacji dotyczacych programu bedacego przedmio-
tem ewaluacji (raporty przekazywane przez instytucje zarzadzajace, dane
z systemu monitoringu, raporty przedstawicieli Komisji odbywajacych
wizyty w krajach czlonkowskich etc.), same zasady prowadzenia ewalu-
acji wymagaja partnerskiego podejscia.

Gléwnym celem ewaluacji konicowej jest okreslenie efektow progra-
mu, w tym ich odniesienie do zaangazowanych $rodkow (kryterium efek-
tywnosci). Dla zrealizowania tego celu konieczne jest przeanalizowanie
dokumentoéw programowych, wynikow ewaluacji ex-ante, ewaluacji
przeprowadzonej w potowie okresu programowania oraz szczegdtowe
zapoznanie si¢ z danymi pochodzacymi z systemu monitorowania pro-
gramu. Zesp6ot ewaluacyjny musi rowniez zastosowa¢ odpowiednie meto-
dy, celem pozyskania dodatkowych danych oraz ich interpretacji. Okre-
slenie efektow programu wymaga takze zapoznania si¢ z celami 1 wyni-
kami innych programéw, realizowanych w sektorze lub regionie, ktory
korzystat ze wsparcia ze srodkéw Funduszy Strukturalnych.

Komisja Europejska opracowuje wytyczne do przeprowadzania ewa-
luacji ex-ante, ewaluacji w polowie okresu programowania oraz ewaluacji
koncowej. Zadania zwiazane z przeprowadzeniem ewaluacji moga byc¢
realizowane zardwno przez administracje jak rowniez zespoty doradcow
zewngtrznych, funkcjonujace poza strukturami administracji publiczne;j.
W dotychczasowej praktyce wielu panstw cztonkowskich UE dominuje
zasada zlecania badah ewaluacyjnych na zewnatrz, przy uwzglednieniu
procedur zamdéwien publicznych. Nie zmienia to jednak faktu, ze rola
administracji w procesie ewaluacyjnym jest kluczowa. Przedstawiciele
administracji, reprezentujacy instytucje zaangazowane w opracowanie
i wdrazanie programoéw strukturalnych, realizuja — co najmniej — trzy
typy zadan:

1) przygotowuja zakres zadan dla ewaluacji wraz ze specyfikacja istot-
nych warunkéw zamowienia;

2) nadzoruja przebieg wykonania zadania ewaluacyjnego,
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3) odpowiadaja za wtasciwe wykorzystanie wynikéw ewaluacji.
Kazde z tych zadan wymaga jednak oddzielnego, odpowiedniego
przygotowania.

1.2. Monitorowanie programow rozwoju spoleczno-
-gospodarczego w Polsce

W Polsce, do 2000 r., nie bylo wymogoéw prawnych dla prowadzenia
monitorowania 1 ewaluacji programow finansowanych ze $rodkéw pu-
blicznych. Ponizej przedstawiono zasady, ktore zostaly wprowadzone
w zwiazku z przewidywanym czlonkostwem Polski w UE oraz —wynika-
jacymi z tego faktu — mozliwosciami wykorzystania Funduszy Struktu-
ralnych. W przyjetej w 2000 r. ustawie o zasadach wspierania rozwoju
regionalnego'® wprowadzono zapisy, ktére — po raz pierwszy — mialy
prowadzi¢ do systemowego uregulowania zagadnien zwiazanych z moni-
torowaniem 1 ewaluacja programoéw spoteczno-gospodarczych realizowa-
nych w Polsce. Ponadto, w okresie przygotowawczym do czlonkostwa
Polski w UE, obowiazek monitorowania i ewaluacji realizowanych pro-
gramow pomocy przedakcesyjnej wynikat z zapisow tzw. memorandow
finansowych, podpisywanych przez Rzad RP z Komisja Europejska.
W tych dokumentach ustalano zasady wykorzystania 1 wdrazania po-
szczegblnych instrumentdw pomocy przedakcesyjnej w ramach funduszy
Phare, ISPA i SAPARD - w tym réwniez monitorowania i ewaluacji.
Wraz z uzyskaniem cztonkostwa Polski w UE, tj. od 1 maja 2004 r., za-
czely obowiazywac regulacje wspdlnotowe wynikajace z rozporzadzenia
1260/1999 i aktow wykonawczych oraz — dostosowane do tych regulacji
— przepisy prawa polskiego.

'8 Ustawa z dnia 12 maja 2000 r. o zasadach wspierania rozwoju regionalnego.
Dz. U. nr 48/2000, poz. 550 wraz z pozniejszymi zmianami.
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1.2.1. Zasady ogolne

Od 2000 r. do czasu wejscia w zycie ustawy o Narodowym Planie
Rozwoju — w przypadku wdrazania projektow regionalnych finansowa-
nych z krajowych $rodkéw publicznych - obowiazywaty rozwiazania
w zakresie monitorowania i ewaluacji kontraktow wojewodzkich, zapisa-
ne w ustawie o zasadach wspierania rozwoju regionalnego oraz aktach
wykonawczych do tej ustawy. Przeprowadzone w tamtym okresie analizy
dotyczace stanu prawnego, wynikajacego z tych przepisOw oraz ocena
polskich doswiadczen, w szczegolnosci w zakresie wykorzystania ewalu-
acji do zarzadzania programami publicznymi, prowadzily do nastepuja-

cych wnioskow'’:

»  wigkszo$¢ programow publicznych, w okresie poprzedzajacym przy-
jecie ww. regulacji prawnych, nie podlegala rezimowi programowa-
nia, opartego o staranng analizg kosztéw i1 korzysci oraz hierarchig ce-
16w, dla ktorych wyznacza sig okreslone wskazniki osiagnig¢.

» czynnikiem utrudniajacym rozwdj praktyki ewaluacyjnej byl brak
wieloletniego programowania wydatkow budzetowych.

» niskie wykorzystanie ewaluacji wynikato rowniez z ograniczen finan-
sowych (brak lub niedoszacowanie $rodkéw budzetowych na prowa-
dzenie badan ewaluacyjnych i1 ksztalcenie kadr administracji w tej
dziedzinie) oraz znikomy potencjat ekspercki i ograniczona liczba
polskich firm konsultingowych, statutowo zorientowanych na realiza-
cje projektow ewaluacyjnych, zdolnych do przeprowadzenia ewalu-
acji  zintegrowanych programéw o charakterze spoleczno-
gospodarczym;

= ustawa o zasadach rozwoju regionalnego, wraz z aktami wykonaw-
czymi, byly pierwszymi regulacjami, starajacymi si¢ przenie$¢ do
prawodawstwa polskiego zapisy obowiazujace przy ewaluacji pro-
gramow finansowanych z Funduszy Strukturalnych, zapominajac jed-
nakze o wewngtrznych uwarunkowaniach zwiazanych z transponowa-
niem na polski grunt rozwigzan praktycznie nieznanych i nie prakty-
kowanych do tej pory w Polsce. Przy braku szczegdétowych wytycz-

1 Patrz szerzej: Kierzkowski T., Ocena (ewaluacja) programéw i projektéw spo-
teczno-gospodarczym w kontekscie przystqpienia Polski do Unii Europejskiej, Warszawa
2002 (wersja elektroniczna, str. 89-96).
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nych, odnos$nie zapisoéw zwigzanych ewaluacja, wskazywano na wy-
sokie prawdopodobienstwo, ze pozostana one martwa litera prawa.
Poza tym, w opinii recenzentow, niektore z zapisOw pozostawaty
w sprzeczno$ci z podstawowymi zasadami przeprowadzania ewalu-
acji, co stawialo pod znakiem zapytania jako$¢ wykonywanych w ten
sposoOb ocen.

Przedstawione powyzej praktyki i regulacje prawne zostaly zmienione
ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o Narodowym Planie Rozwoju’.
Zgodnie z zatozeniami Narodowego Planu Rozwoju 2004-2006 (NPR)?,
Podstawami Wsparcia Wsp6lnoty 2004-2006 (PWW)** oraz poszczegol-
nymi programami operacyjnymi, obowiazek monitorowania i ewaluacji —
na poziomie operacyjnym — dotyczy realizacji Sektorowych Programéw
Operacyjnych (SPO) oraz Zintegrowanego Programu Operacyjnego
Rozwoju Regionalnego (ZPORR). Ponadto, zgodnie ze zintegrowanym
podejsciem do wdrazania NPR oraz PWW, monitorowaniu podlegaja
takze wydatki, realizowane w ramach NPR, nie bgdace uzupehlieniem
funduszy UE.

Ogodlnie rzecz ujmujac — zgodnie z ww. zasadami — mozna stwierdzi¢,
ze wszystkie krajowe wydatki publiczne powinny by¢ monitorowane
1 ewaluowane z duza staranno$cia. Na poziomie regionalnym, najwazniej-
sze instrumenty ciaglego monitorowania programow oraz poszczeg6élnych
projektow, wspotfinansowanych ze §rodkéw publicznych, sa nastepujace:

1) raportowanie okresowe;

2) dziatania podejmowane przez Regionalne Komitety Monitorujace™;

3) wizyty monitorujace na miejscu realizacji projektow, dokonywane
przez przedstawicieli upowaznionych instytucji (wdrazajacych, zarza-
dzajacych, kontrolnych);

2 Dz. U. nr 116, poz. 1206.

' Narodowy Plan Rozwoju 2004—2006. Ministerstwo Gospodarki Pracy. Warsza-
wa, listopad 2004. r.

22 Dokument ,,Podstawy wsparcia Wspolnoty w regionach spetniajacych kryteria
Celu 1 w Polsce” zostat zatwierdzony decyzja Komisji z 22.06.2004 r. (C (2004( 2092
final).

» Tryb powolywania, zadania oraz sktad komitetu monitorujacego kontrakt woje-
wodzki jest okreslony w art.45 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o Narodowym Planie
Rozwoju (Dz. U. nr 116, poz. 1206).
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4) okresowe (lub ad hoc) spotkania przedstawicieli instytucji zaangazo-
wanych we wdrazanie programu;

5) spotkania przedstawicieli instytucji zaangazowanych we wdrazanie
programu z beneficjentami (ad hoc lub okresowe).

Podstawg monitoringu stanowi raportowanie, ktore jest rownocze-
$nie integralna czescia systemu wdrazania poszczegélnych programow.
Kluczowe znaczenie w tym procesie odgrywa system zbierania i prze-
twarzania informacji, ktéry — w warunkach polskich — ma nastgpujace
cechy:

* w przypadku programéw regionalnych, charakteryzujacych sig
znaczng decentralizacja systemu wdrazania (jak. np. ZPORR), wigk-
szo$¢ informacji w systemie raportowania jest generowana przez be-
neficjentow koncowych na poziomie lokalnym lub regionalnym.
Okresowe raporty regionalne sa nastgpnie agregowane na szczeblu
centralnym, przez stuzby podlegle ministrowi odpowiedzialnemu za
rozwoj regionalny;

* w programach krajowych (horyzontalnych lub sektorowych) genero-
wanie informacji w formie sprawozdan rzeczowych i finansowych
odbywa si¢ na poziomie beneficjentow koncowych (lokalnym, regio-
nalnym lub krajowym), ktore sa nastgpnie przekazywane do instytucji
wdrazajacej dla danego dziatania. Informacje okresowe sa nastgpnie
agregowane, na poziom priorytetOw, przez instytucj¢ zarzadzajaca
programem operacyjnym. Zaréwno instytucja wdrazajaca i instytucja
zarzadzajaca funkcjonuja na poziomie centralnym;

» w przypadku, gdy programy (projekty) sa wspotfinansowane z Fundu-
szy Strukturalnych, nalezy rowniez stosowa¢ wytyczne Komisji Euro-
pejskiej w stosunku do krajowych systemow monitoringowych dla
Funduszy Strukturalnych, zgodne z rozporzadzeniem 1260 i przepi-
sami wykonawczymi Komisji Europejskiej**.

W ramach systemu monitorowania, zgodnie z ww. regulami prawny-

mi, tworzone sa raporty, ktore moga obejmowac nastepujace okresy: mie-

sieczne, kwartalne, polroczne, roczne oraz koncowe.

2 Patrz rozdziat 1.1.1.



P. Zuromski, LORIS PLUS MONITORING I EWALUACJA

1.2.2. Monitoring programow i projektow realizowanych
w wojewodztwie todzkim

Zgodnie z kompetencjami wynikajacymi z ww. aktow prawnych za
monitoring programow rozwoju spoleczno-gospodarczego realizowanych
na terenie wojewodztwa tddzkiego, odpowiedzialne sa nizej wymienione
organy i podlegajace im jednostki, funkcjonujace w strukturach rzadowe;j
i samorzadowej administracji wojewodzkiej>:

1. Wojewoda Lodzki: dziatajac jako organ administracji rzadowej petni
rolg¢ Instytucji Posredniczacej, ktorej zadaniem jest nadzor meryto-
ryczny i finansowy w zakresie projektow i programow finansowanych
ze $rodkow publicznych (krajowych 1 UE). Wojewoda jest réwnocze-
$nie przewodniczacym Regionalnego Komitetu Monitorujacego dla
kontraktu wojewddzkiego 1 ZPORR (do I potowy 2007 r. rowniez dla
Phare SSG-regionalnych).

2. Lodzki Urzad Wojewodzki: jako struktura wykonawcza Wojewody
Lodzkiego, monitoruje zakres realizacji strategii na podstawie ilo-
sciowych 1 jakosciowych wskaznikéw realizacji programu, zdefinio-
wanych w ZPORR i Uzupetieniu ZPORR.

3. Wojewodztwo Lodzkie:

» Zarzad Wojewodztwa L.odzkiego — jako organ wykonawczy wo-
jewddzkiej administracji samorzadowej jest odpowiedzialny za
przygotowywanie projektow strategii rozwoju wojewodztwa, pla-
nu zagospodarowania przestrzennego i programéw wojewddzkich
oraz ich wykonywanie. Zarzad Wojewo6dztwa Lodzkiego wykonu-
je zadania nalezace do samorzadu wojewodztwa, niezastrzezone
na rzecz sejmiku wojewodztwa i wojewodzkich samorzadowych
jednostek organizacyjnych. Zarzad Wojewodztwa todzkiego wy-
konuje swoje zadania przy pomocy Urz¢du Marszatkowskiego w
Lodzi oraz wojewodzkich samorzadowych jednostek organizacyj-

% Instytucjonalny system wdrazania i monitorowania dotyczy realizacji kontraktow
wojewddzkich i Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego 2004-
2006 oraz regionalnych programow Phare Spdjnos¢ Spoteczno-Gospodarcza (2001,
2002, 2003) ostatecznie zakonczonych w I potowie 2007 r.
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nych, wojewodzkich os6b prawnych i innych instytucji, ktorym
powierzyt wykonywanie okreslonych zadan;

Marszalek Wojewodztwa Lodzkiego — jako Przewodniczacy Za-
rzadu Wojewddztwa Lodzkiego, przewodniczy pracom komitetow
sterujacych;

Urzad Marszalkowski w Lodzi: pehni rolg Instytucji Wdrazajacej
ZPORR Departament Polityki Regionalnej jest odpowiedzialny za
biezace monitorowanie wdrazania projektéw w ramach Dziatania
2.6 ZPORR;

Podmioty pelnigce role¢ Instytucji Wdrazajacych dla Dzialan
ZPORR: Wojewodzki Urzad Pracy (Dziatania 2.1, 2.3.12.4), Re-
gionalne Centrum Pomocy Spotecznej (Dzialanie 2.2), Lodzka
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. (Dziatania 2.5 1 3.4).

Szczegblna rola w systemie monitoringu i ewaluacji, nie wynikajaca

bezposrednio z regulacji wspodlnotowych (rozporzadzenie 1260/1999
i inne), przypada Regionalnemu Komitetowi Sterujacemu (RKS), ktory
stanowi ciato konsultacyjno-opiniodawcze dla Zarzadu Wojewoddztwa
Lodzkiego, w procesie wdrazania ZPORR 1 kontraktu wojewodzkiego.

Funkcjonujacy (w potowie 2007 r.) system monitorowania, dla pro-

jektéw realizowanych na obszarze wojewddztwa todzkiego, mozna scha-
rakteryzowac nastgpujaco:

l.

Dla projektow realizowanych w ramach programoéw regionalnych —
system raportowania, byt zgodny z regutami monitorowania, podpo-
rzadkowanych dziatalno$ci Regionalnych Komitetow Monitorujacych
(RKM), powotanych dla:

a) Kontraktu wojewddzkiego i Funduszy Strukturalnych (Zintegro-

wany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego),

b) Programéw PHARE Spo6jnos¢ Spoteczna i Gospodarcza (zakon-

czyt prace w I potroczu 2007 r.).

Pracom obydwu Komitetoéw przewodniczyt Wojewoda L.odzki. Bie-

zacq obsluge RKM zapewnial Wydziat Zarzadzania Funduszami Europe;j-
skimi, funkcjonujacy w strukturze organizacyjnej L.odzkiego Urzedu Wo-
jewodzkiego®®. Biezace zadania operacyjne realizowat Oddziat Monito-
ringu 1 Raportowania. Do zakresu dziatania oddziatu nalezalo w szcze-

26 7rodlo: www.uw.lodz.pl
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golnosci: monitorowanie realizacji ZPORR w wojewodztwie; sporzadza-
nie sprawozdan z wdrazania ZPORR w wojewddztwie; obstuga Systemu
Informatycznego Monitorowania 1 Kontroli Funduszy Strukturalnych
(SIMIK); prowadzenie sekretariatu podkomitetu monitorujacego ZPORR
w wojewddztwie.

Przygotowywanie danych do zbiorczych raportdéw w systemie monito-
rowania nalezal do zakresu obowiazkéw Wydziatu Monitorowania Rozwo-
ju Regionu, ktory funkcjonuje w strukturze Departamentu Polityki Regio-
nalnej Urzedu Marszatkowskiego w Lodzi*’. Zakres zadan wydziatu obej-
mowal w szczegdlno$ci: monitorowanie 1 ewaluacja rozwoju regionalnego;
obstuga przedstawicieli samorzadu uczestniczacych w pracach Komitetu
Monitorujacego; weryfikacja oraz koordynacja procesu przeptywu spra-
wozdan z wdrazania dziatah ZPORR, dla ktérych Urzad Marszatkowski
pehi funkcje Instytucji Wdrazajacej; opracowywanie projektoéw dokumen-
tow niezbednych w realizacji regionalnych programéw operacyjnych.

2. Dla projektéw realizowanych w ramach programéw horyzontalnych

i sektorowych — monitorowanie realizacji projektow innowacyjnych,

w ograniczonym zakresie, mozliwe bylo poprzez zbieranie informacji

z nastgpujacych zrodel:

a) Zidentyfikowani beneficjenci koncowi, poprzez kontakty bezpo-
srednie na podstawie wywiadow, ankiet lub w oparciu o czastko-
we kopie raportow okresowych;

b) Instytucje Wdrazajace, na podstawie publikowanych raportéw, in-
formacji zwartych na stronach internetowych (np. listy wnioskow
zatwierdzonych do wsparcia) oraz kontaktéw bezposrednich;

c) W oparciu o inne zrodfa jak np. publikacje prasowe, opracowania
1 analizy przygotowywane przez niezalezne instytucje, nie uczest-
niczace w systemie wdrazania.

3. Dla projektow realizowanych w ramach innych programoéow i zrédet
finansowania:

a) Zidentyfikowani beneficjenci koncowi, poprzez kontakty bezpo-
srednie na podstawie wywiadow, ankiet lub w oparciu o czastko-
we kopie raportow okresowych;

b) W oparciu o inne zrodta oraz wlasne, zindywidualizowane metody.

27 7rodlo: www.lodzkie.pl
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2. MONITORING I EWALUACJA RSI LORIS

2.1. Ramy formalne i praktyczne

W przypadku Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa tLodz-
kiego LORIS (RSI LORIS) wymog monitorowania wdrazania strategii
1 przeprowadzenia jej ewaluacji nie wynika wprost z zapisow w obowia-
zujacych aktach prawnych. Jednak, RSI LORIS, zostata opracowana w
ramach projektu badawczego, ktory byt w catosci finansowany ze $rod-
kéw publicznych:

* dotacja Komitetu Badan Naukowych (50%),
* budzetu Wojewodztwa L.odzkiego (50%).
Dokum

ent ,,Regionalna Strategia Innowacji Wojewodztwa Lodzkiego LORIS”
zostal formalnie zatwierdzony uchwala przyjeta przez Sejmik Wojewoddz-
twa Lodzkiego®®. W ten sposob RSI LORIS stat si¢ oficjalnym dokumen-
tem programowym Wojewddztwa Lodzkiego, o charakterze strategicz-
nym. Zgodnie ze standardami stosowanymi w Unii Europejskiej zasadne
jest monitorowanie 1 ewaluacja realizacji programoéw finansowanych w
czegsci lub catosci ze srodkéw publicznych.

Dziataniom monitorujacym beda obowiazkowo podlega¢ projekty,
finansowane przy udziale srodkéw publicznych i realizowane w ramach
poszczegolnych programow operacyjnych (kontrakt wojewddzki, ZPORR
oraz SPO). Przedmiotem monitoringu bgdzie ocena realizacji wskazni-
kow produktu i rezultatu oraz — jesli to bedzie mozliwe — oddziatywania,
zdefiniowanych w poszczegdlnych projektach. Celem monitoringu bedzie
ustalenie poziomu osiagnigcia wskaznikow na poziomie produktu i rezul-
tatu, zdefiniowanych w programach operacyjnych na poziomie dzialan.

¥ Uchwata Nr XLI/612/2005 Sejmiku Wojewddztwa Lodzkiego z dnia 28 kwietnia
2005 roku w sprawie: przyjgcia ,,Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa £odz-
kiego RIS LORIS 2005-2013".



P. Zuromski, LORIS PLUS MONITORING I EWALUACJA

Dane do systemu monitoringu beda zbierane i agregowane w ramach sys-
temu, ktorego organizacja i funkcjonowanie wynikaja z obowiazujacych
przepisow prawa krajowego 1 wspolnotowego. Taki sformalizowany sys-
tem monitoringu, ktéry mozna réwniez zdefiniowaé jako zcentralizowa-
ny. Dla projektow realizowanych na terenie wojewodztwa todzkiego zo-
stal on przedstawiony w rozdz. 1.2.2.

Zgodnie z ogodlna metodologia dotyczaca projektowania zatozen

1 dziatan ram technologii regionalnej, rekomendowana przez Komisjg

Europejska, system monitoringu potrzeb klientow/uczestnikéw Regional-

nego Systemu Innowacyjnego, obejmujacych przede wszystkim sektor

malych 1 $rednich przedsigbiorstw (MSP), mozna scharakteryzowa¢ na-
stepujaco:

* indywidualne podej$cie do potrzeb klientéw jest bardzo uzyteczne, ale
nie zapewnia Regionalnemu Systemowi Innowacyjnemu globalnego
spojrzenia na potrzeby firm, w szczegolnosci tych, ktore nie sa klien-
tami zwyczajnymi;

* monitoring zcentralizowany jest bardzo trudny do zorganizowania z
powodu niechgci niektdrych organizacji (instytucji) do dzielenia sig¢
informacjami na temat swoich klientow.

W krotkim okresie czasu powinna zosta¢ osiagnigta rownowaga po-
migdzy informacjami przekazywanymi w ramach systemu zcentralizowa-

nego, a podejsciem indywidualnym® .

System monitoringu i ewaluacji RIS LORIS, majac na uwadze po-
wyzsze uwarunkowania prawno-formalne, wymaga uzgodnien o charak-
terze merytorycznym i organizacyjnym z organami administracji szczebla
wojewodzkiego (Wojewoda Lodzki, Zarzad Wojewodztwa Lodzkiego),
ktére sa odpowiedzialne za proces wdrazania i monitorowania regional-
nych programéw wsparcia. Monitoring RSI LORIS powinien by¢ reali-
zowany na poziomie, poszczegolnych priorytetow 1 akcji. Z kolei ewalu-
acja, w szczegolnosci ex-post, powinna dotyczy¢ oceny stopnia realizacji
RSI LORIS na poziomie celow. Prowadzenie monitoringu i ewaluacji

¥ Methodology in Design, Construction and Operation of Regional Technology
Frameworks, Volume II Assessment of the Regional Innovation Support Infrastructure,
CM International, European Commission, Luxembourg 1996, str.28
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wymaga skwantyfikowania (ustalenia wskaznikow) dla poszczegolnych
pozioméw strategii.

2.2. Ramy merytoryczne

2.2.1. Regionalna Strategia Innowacji LORIS30

Zalozenia merytoryczne do prowadzenia monitoringu i ewaluacji zo-

staty wstepnie zdefiniowane w RSI LORIS (Zadanie Nr 12):

Monitoring rzeczowy i finansowy — rozumiany jako proces systema-
tycznego zbierania, raportowania i interpretowania danych opisuja-
cych zakres realizacji i1 efekty strategii. Monitoring rzeczowy: do-
starcza danych, bazuje na danych charakteryzujacych postgp we
wdrazaniu programu oraz umozliwiajacych oceng jego wykonania w
odniesieniu do celow ustalonych w ZPORR i jego Uzupehieniu.
Wskazniki monitoringu rzeczowego dziela si¢ na wskazniki produktu,
rezultatu 1 oddziatywania. Monitoring finansowy: dotyczy finanso-
wych aspektow realizacji projektu/programu 1 jest podstawa do oceny
sprawnosci wydatkowania przeznaczonych na niego srodkow. Opiera
si¢ na sprawozdaniach okresowych, rocznych i1 koncowych, zawiera-
jacych wydatki poniesione w okresie objetym sprawozdaniem na re-
alizacje poszczeg6lnych zadan/projektow/programow.

Ewaluacja — ma okresli¢ warto$ci projektu/programu w odniesieniu
do wczesniej zdefiniowanych kryteriow. W odniesieniu do projektow
realizowanych w ramach Dziatania 2.6, dla ktéorych umowy zostaty
podpisane w okresie 2005-2006, RSI LORIS zaktada przeprowadze-
nie jednej ewaluacji okresowej (planowanej na pierwsza polowg
2007 r.) oraz jednej ewaluacji koncowej (planowanej na druga potowe
2008 1.).

Rodzaj ewaluacji (calosciowa, tematyczna czy szczegodtowa), jej za-

kres 1 szczegdtowa struktura zadan zostana okreslone przez Urzad Mar-
szatkowski w Lodzi. Przedmiotem ewaluacji bgdzie okreslenie:

* Patrz szerzej: Regionalna Strategia Innowacji Wojewédztwa Eédzkiego RSI

LORIS 2005-2013, £.6dz 2004 (publikacja finansowana przez Urzad Marszatkowski w

Lodzi; wersja elektroniczna zamieszczona na stronie www.rislodzkie.pl ).
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1. Skutecznosci dzialan podejmowanych w ramach RSI LORIS (okre-
$lenie, czy cele RSI LORIS zostaty osiagnigte).

2. Efektywno$ci RSI LORIS (poréwnanie finansowych, administracyj-
nych, ludzkich itp. zasobdéw zaangazowanych w realizacje strategii z
rzeczywistymi osiagnigciami strategii na poziomie produktu, rezultatu
1 oddziatywania).

3. Istotno$ci RSI LORIS (zweryfikowanie zgodnos$ci celow strategii z
potrzebami i problemami w zakresie innowacji wystgpujacymi w wo-
jewddztwie).

4. Uzytecznosci RSI LORIS (konfrontacja z faktycznymi osiagnigciami
strategii).

5. Trwatosci RSI LORIS (okreslenie, czy efekty strategii sa trwale w
perspektywie $rednio- i dlugoterminowej; chodzi zwlaszcza o konty-
nuacj¢ dziatan po zakonczeniu finansowania ze $rodkéw publicz-
nych)’’.

Przewiduje si¢ wykorzystanie standardowych instrumentéw ewalu-
acyjnych jak: metaplan i mapa oddziatlywania (na etapie ustalania szcze-
gotowych zadan ewaluacyjnych), analiza SWOT, matryca logiczna wy-
wiady 1 kwestionariusze oraz zogniskowane wywiady grupowe (na etapie
ewaluacji).

2.2.2. LORIS PLUSS32

W projekcie LORIS PLUS, opis celow, zakresu zadan i planowanych
wynikow, dotyczacych monitoringu i ewaluacji RSI, zostat zdefiniowany
w pakiecie zadan Nr 12 (WP 12) ,,Monitoring i ewaluacja”.

Cele:

* dostosowanie systemu monitoringu dla oceny wynikéw podjgtych
dziatan uwzgledniajacych plan kosztéw i harmonogram oraz wybor
narzedzi dla ewaluacji poszczegolnych zadan do wymagan zmodyfi-
kowanej strategii;

3! Syntetyczne definicje kryteriow ewaluacji — patrz: Wprowadzenie
32 Patrz szerzej: www.lorisplus.pl


http://www.lorisplus.pl/
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» modyfikowanie zalozen organizacyjnych dla monitorowania przyje-
tych procedur i realizacji projektow zawartych w strategii.
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Zakres zadan:

System monitoringu i ewaluacji podjgtych dziatan stanowi integralna
czgs$¢ poczatkowej fazy zardwno dla poszczegoélnych projektow jak i RSI.
Pozwala on na dokonanie odpowiednich zmian zewngtrznych 1 we-
wngtrznych warunkéw realizacji projektu. W wyniku tego beda mogly
by¢ dokonane niezbgdne modyfikacje zapewniajace efektywnos$¢ dziatan.
Ocena osiagnie¢ deklarowanych celow pozwala na dokonanie weryfikacji
we wlasciwym czasie realizacji catego projektu oraz wdrazania RSI oraz
podjecie dziatan podnoszacych ich skutecznos¢, jesli zaistnieje taka po-
trzeba.

Procedury monitoringu i ewaluacji powinny zabezpieczy¢ rozwoj
1 zmiany we wlasciwym czasie we wprowadzaniu udanych projektow
innowacyjnych (dziatan) w regionie, ich okresowej ewaluacji z punktu
widzenia konsekwencji prawnych, administracyjnych, spotecznych i eko-
nomicznych jak rowniez ich trwatos$ci.

W zakresie modyfikacji systemu monitoringu, beda podejmowane
dwa glowne zadania.

Zadanie 1: Ewaluacja poprawnosci (trafho$ci) systemu monitoringu,
zdefiniowanego w okresie 2003—2004, ze szczegdlnym zwrdceniem uwa-
gi na:
= zalozenia organizacyjne dla realizacji monitoringu przyj¢te w proce-

durach strategii LORIS i prowadzonych projektach,

» procedury ewaluacji wynikéw podjetych akceji, obejmujacych koszty
1 efektywny harmonogram czasowy oraz wybodr narzedzi ewaluacyj-
nych realizacji poszczegdlnych zadan,

» dostosowanie wskaznikow.

Zadanie 2: Modyfikacja systemu monitoringu ze szczegdlnym
uwzglednieniem procedur ukierunkowanych na:

* zgodnos$¢ instytucji 1 organizacji infrastruktury biznesowej oraz ich
uzytecznosci w realizacji potrzeb innowacyjnych regionu,

= zwigkszenie profesjonalizmu ustlug zapewnianych przez instytucje
i organizacje infrastruktury biznesowej,

* rozw0j zrodet finansowania rozwoju.
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Proces monitoringu i ewaluacji (przygotowanie i wdrazanie) bgdzie

wspomagany przez wspOtpracujace regiony(w ramach projektu LORIS
PLUY), jak réwniez przez konsultantéw zewnetrznych.

Wyniki:
Srodokresowy raport Komitetu Sterujacego oceniajacy rezultaty dziatan.
System monitoringu.

Raport z ewaluacji trafnosci systemu monitoringu zdefiniowanego
w RSI LORIS dla okresu 2003-2004.

Weryfikacja systemu ewaluacji.

2.3. Metodologia dla I etapu wdrazania RSI LORIS

(12 rok)

2.3.1. Doswiadczenia regionow partnerskich

Projekt LORIS PLUS jest realizowany przez konsorcjum zlozZone pig-

ciu partnerow, reprezentujacych wojewddztwo tddzkie (Uniwersytet
Lodzki, Spoteczna Wyzsza Szkota Przedsigbiorczos$ci i1 Zarzadzania
w Lodzi, Lodzka Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.) oraz regiony
z panstw cztonkowskich UE (Austrii — land Dolna Austria i Wioch — re-
gion Puglia). Uczestnikami konsorcjum, reprezentujacymi regiony part-
nerskie, sa nastgpujace instytucje:

1.

Wirtschaftsforderung der Amts Niederdsterreichishen
Landesregierung, zwane dalej NOE Landesregierung reprezentujacy
austriacki land Dolna Austria ze stolica w Pdelten. NOE Landesregie-
rung jest jednostka administracji, odpowiedzialna za realizacje polity-
ki rozwoju gospodarczego rzadu Dolnej Austrii.

Consorzio Interuniversitario Regionalne Pugliese, dalej zwane CIRP,
reprezentujacy wioski region Puglia ze stolica w Bari. CIRP jest re-
gionalnym konsorcjum wyzszych uczelni z regionu Puglia.

Ponizej, w formie syntetycznej, zostalty opisane do§wiadczenia landu

Dolna Austria, ktory posiada juz blisko dziesigcioletnie doswiadczenia
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zwigzane z procesem opracowywania i wdrazania Regionalnej Strategii
Innowacji. Rownoczes$nie, zostaly rozwinigte interesujace, systemowe
rozwiazania w zakresie monitorowania i ewaluacji programow zoriento-
wanych na wzrost innowacyjnosci regionu.

W przypadku regionu Puglia, z uwagi na fakt, Zze wdrazanie RIS roz-
poczeto w 2003 r. oraz inne uwarunkowania administracyjne, system mo-
nitoringu 1 ewaluacji nie jest tak zaawansowany jak w przypadku Dolnej
Austrii, dlatego tez nie bgdzie przedmiotem analizy w ramach niniejszego
raportu.

Dolna Austria>

Budowa Regionalnego Systemu Innowacji Dolnej Austrii zostata roz-
poczeta w 1997 r., wraz z podjeciem prac nad opracowaniem dokumentu
pt. ,,Regionalna Strategia Innowacji Dolnej Austrii” (RIS NO). Strategia,
opracowana w ramach konsensusu spolecznego, zostata oparta na pigciu
strategicznych filarach: innowacje; technologie; wspolpraca; internacjo-
nalizacja; mobilizacja firm start-up. W strategii zdefiniowano roéwniez
role poszczegodlnych partnerow spotecznych, bioracych udzial w jej opra-
cowaniu, jaka mieli oni petié w procesie wdrazania RIS NO, ktory zostat
rozpoczety w 1999 r.

W 2001 r. zostaly opracowane zalozenia dla Regionalnego Sytemu
Innowacji, ktérego zalozenia i cele zostaly zdefiniowane nastepujaco:

» Intensyfikacja wspotpracy biznesu i jednostek B+R w ramach polityk
innowacyjnych Dolnej Austrii;

= Stopniowe wzmacnianie profilu innowacyjnego i pozycji migdzyna-
rodowej Dolnej Austrii.

W roku 2004 zostata zdefiniowana wizja dalszego innowacyjnego
rozwoju regionu ,,Dolna Austria jako ,,Top 10” innowacyjnych regionow
w Europie”.

Wedhug informacji uzyskanych od partneréw austriackich w okresie
20062007, w proces opracowania 1 wdrazania polityki innowacyjne;j
Dolnej Austrii zaangazowane byly nastgpujace podmioty, funkcjonujace
w strukturach administracji landowe;:

3 Na podstawie materialéw i informacji przekazanych przez ekspertow austriac-
kich: Panig Irm¢ Priedl i Pana Hansa-Christian Jager, eksoetow austriackich, w trakcie
spotkan Zespolu Zarzadzajacego projektem LORIS PLUS oraz uzyskanych w trakcie
wizyty studyjnej do Dolnej Austrii w maju 2007 r.
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Rada Landu Dolna Austria: wyznacza kierunki rozwoju gospodarcze-
go landu 1 sprawuje nadzor nad realizacja polityki gospodarczej 1 wy-
korzystaniem Funduszy Strukturalnych;

Komitet Sterujacy RIS NO: platforma koordynujaca polityke innowa-
cyjna landu.

Departament Gospodarki, Turystyki i Technologii, Wydziat Innowacji
1 Technologii Rzadu Landu Dolnej Austrii: jednostka operacyjna, od-
powiedzialna za wdrazanie polityki innowacyjnej landu;

Departament Gospodarki i Funduszy Strukturalnych: jednostka finan-
sujaca polityki innowacyjne landu.

Ponadto, nalezy wymieni¢ najwazniejsze instytucje, funkcjonujace na

poziomie operacyjnym, realizujace konkretne zadania merytoryczne:

Izba Gospodarcza Dolnej Austrii: organizacja samorzadu gospo-
darczego, w ktoérej czlonkostwo jest obligatoryjne dla austriackich
przedsigbiorcow;

WIFI Niederosterreich Referat Betriebsberatung: wyspecjalizo-
wana instytucja zajmujaca si¢ szkoleniami i doskonaleniem zawodo-
wym, podlegta Izbie Gospodarczej;

Eco Plus: spotka z wigkszosciowym udziatem Landu Dolna Austria,
odpowiednik agencji rozwoju regionalnego. Realizuje min. zadania
zwiazane z rozwojem przedsigbiorczosci 1 wdrazaniem instrumentow
regionalnej polityki innowacyjnej. Zapewnia korzystne lokalizacje
biznesowe, poprzez tworzenie parkdéw biznesowych, networking,
stymuluje powstawanie struktur klastrowych, wsparcie dla wdrazania
nowych technologii. Uczestniczy w realizacji programu Technopol
Dolna Austria (rozwdj jednostek B+R, promocja zatrudnienia w no-
wych firmach technologicznych, kreowanie Dolnej Austrii jako regio-
nu opartego wiedzy, stymuluje aktywnosci transgraniczne). Koordy-
nuje programy wsparcia finansowego, dzialalno$¢ centrow kompeten-
cji, itd.;

Technologie und Innovations Partner (TIP): wspdlne przedsig-
wzigcie Landu Dolna Austria i Izby Gospodarczej, funkcjonujace
w strukturze organizacyjnej Izby. Prowadzi 5 punktéw kontaktowych
(1 regionalny + 4 lokalne), zapewniajace bezposredni dostgp do firm —
w tym, przede wszystkim poprzez ich wizytowanie. Konsultanci TIP
maja za zadanie podnoszenie $wiadomosci innowacyjnej przedsig-
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biorstw, min. poprzez dostarczanie informacji, doradztwo i szkolenia.
Zapewniaja roOwniez wsparcie merytoryczne w zakresie przygotowa-
nia projektow na badania, uzyskanie patentéw i licencji oraz zwigzane
z tym inwestycje dla zorientowanych pro-innowacyjnie przedsig-
biorstw. Roczny budzet TIP wynosi ok. 1 min EUR + 0,7 mIln EUR na
konsultacje zewngtrzne;

» Holding RIZ: organizuje i zarzadza inkubatorami przedsigbiorczosci
dysponujac 13 lokalizacjami. Swiadczy réwnoczesnie ushugi dla firm
rozpoczynajacych dziatalno$¢ gospodarcza, w trakcie pierwszych
trzech lat funkcjonowania (doradztwo gospodarcze 1 prawno-
finansowe, opracowywanie biznes-planow, wynajem powierzchni biu-
rowej 1 produkcyjnej we wlasnych obiektach, pomoc w znalezieniu
innych lokalizacji dla prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej). Koszty
zwigzane z prowadzeniem lokalnych punktow kontaktowych, dla firm
rozpoczynajacych dzialalno$¢ gospodarcza, sa finansowe zaroéwno
z budzetu landowego, jak 1 budzetéw jednostek samorzadu lokalnego;

* Euro Info Centre-Relais: informowanie o zasadach Jednolitego
Rynku Wewnetrznego UE, kojarzenie partneréow gospodarczych z
UE.

Za proces monitorowania i ewaluacji RIS NO jest bezposrednio od-
powiedzialny Departament Gospodarki, Turystyki i Technologii, Wydziat
Innowacji 1 Technologii, ktéry stanowi jednostke organizacyjna struktury
wykonawczej Rzadu Landu Dolnej Austrii.

Monitoring i ewaluacja RIS NO sa gtéwnie zorientowane na badanie
skuteczno$ci wykorzystania regionalnych (landowych) instrumentéw po-
mocy, adresowanych do innowacyjnych przedsigbiorstw. Dziatania, pro-
wadzone w tym zakresie, s silnie zorientowanie na rozwoj przedsigbior-
czo$ci innowacyjnej 1 obejmuja nastgpujace czynnosci:

1) Preselekcja wstepnych propozycji projektow innowacyjnych, przygo-
towywanych przez przedsigbiorstwa, ktora jest realizowana na dwa
sposoby:

* wizytowanie przez konsultantow TIP zidentyfikowanych, wyse-

lekcjonowanych przedsigbiorstw innowacyjnych;

* na zapotrzebowanie zglaszane przez firmy, w szczegdlnosci te,
ktore nie znalazty si¢ do tej pory w bazie firm innowacyjnych.
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2)

3)

4)

5)

6)

W tej fazie, konsultanci TIP oceniaja rownoczes$nie aktualny i/lub
przyszly potencjal innowacyjny wizytowane] firmy, co ma istotne
znaczenie co do dalszych form wspolpracy z konsultantami TIP.
Ocena propozycji projektowych przez wyspecjalizowany zespo6t funk-
cjonujacy w strukturze administracji landowe;.

Monitorowanie projektow wyselekcjonowanych do wsparcia z fundu-
szy publicznych na badania i rozw6j (B+R), tzw. Funding Traffic Li-
ghts. Monitoring projektu rozpoczyna si¢ - w zalezno$ci od zakresu
dziatan i harmonogramu realizacji — w okresie 3-6 miesigcy od daty
rozpoczgcia jego rzeczowej realizacji.

Monitoring ex-post jest realizowany po zakonczeniu realizacji projek-
tu. Prowadzony jest w oparciu o badania kwestionariuszowe, przesy-
tane firmom-beneficjentom oraz w oparciu o raport koncowy z jego
realizacji. Wnioski uzyskane z tej fazy monitoringu maja bezposredni
wplyw na rozliczenie finansowe projektu.

Promocja dobrych praktyk, tj. projektow, ktore zakonczyly si¢ sukce-
sem. Wykorzystywane sa min. nastgpujace narzgdzia promocyjne:
biuletyn internetowy (TIP Newsletter), przyznawanie Nagrody Inno-
wacyjnej, internetowy system informacyjny dla innowacji w Dolne;j
Austrii(INFINO, www.INFINO.at ).

System dostosowania instrumentow pomocy, ktéry ma na celu po-
prawe skutecznos$ci, efektywnosci i jakosci stosowanych instrumen-
tow. Dziatania dostosowawcze sa realizowane w oparciu o informacje
uzyskane od przedsigbiorcow, pochodzacych — przede wszystkim — z
wyzej opisanego systemu monitoringu i ewaluacji. Wykorzystuje si¢
réwniez system wymiany informacji oraz przyktady dobrej praktyki z
innych regiondw austriackich 1 europejskich.

Monitoring i ewalucja RIS NO jest procesem ciagtym, na biezaco

doskonalonym. Jego istotng cecha jest powtarzalno$¢ prowadzonych ba-
dan, wg przyjetej metodologii. Pierwsze badanie kwestionariuszowe oce-
niajace poziom innowacyjnosci przedsiebiorstw (RIS NO questionnaire)
zostalo przeprowadzone w 1997 r. Drugie badanie, bedace kontynuacja
pierwszego, zostalo przeprowadzone w okresie 2002/2003 (RIS++NO
questionnaire). Cele drugiego badania byly nastgpujace:

zwigkszenie transparentnosci oferowanych ustug, wspierajacych in-
nowacyjnos$¢ przedsigbiorstw;
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= zwigkszenie $wiadomosci przedsigbiorcow w zakresie mozliwosci 1
znaczenia ubiegania si¢ o wsparcie zewngtrzne;

» zwigkszenie poziomu wykorzystania oferowanych ustug;
= wzrost satysfakcji klientow ushug (przedsigbiorcow).

Kolejne badanie kwestionariuszowe zostalo zaplanowane na 2007 r.
Bedzie ono przeprowadzone w ramach projektu europejskiego
IMPACTSCAN/ARISE.

Istotna role w systemie monitoringu i ewaluacji odgrywa Komitet
Monitorujacy RIS NO, w ktorym zasiadaja partnerzy spoteczni.

Majac na uwadze, ze ogdlna metodologia monitoringu i ewaluacji
odbywa si¢ poprzez pordwnywanie uzyskanych wskaznikéw z ich warto-
$ciami oczekiwanymi, zdefiniowanymi w programach/projektach oraz
uwzgledniajac kryteria ewaluacji, wyzej opisany system dotyczy oceny
wskaznikow i ewaluacji RIS NO na poziomie wskaznikow produktu i
rezultatu. Dlatego, rownolegte, instytucje odpowiedzialne za wdrazanie
RIS NO uczestnicza w réznych przedsiewzieciach, ktore maja na celu
wykorzystanie narz¢dzi monitoringu 1 ewaluacji do szacowania wskazni-
koéw oddziatywania polityki innowacyjnej na sytuacj¢ makroekonomiczna
regionu (landu). Nalezy tutaj, w szczego6lnosci, wymieni¢ nastgpujace
przedsigwzigcia:

» FuE Vollerhebung. Jest to akronim peilnego badania ewaluacyjnego
w obszarze B+R, realizowanego regularnie co dwa lata, na poziomie
krajowym. W dotychczasowym okresie nie obj¢lo ono reprezentatyw-
nej proby na poziomie regionu (landu).

* [nnowacyjne Wspolnotowe Badanie (ang. Community Innovation Su-
rvey — CIS). Badanie jest prowadzone co dwa lata na poziomie wspo6l-
notowym oraz poszczegolnych panstw czlonkowskich. Do tej pory
CIS, podobnie jak badanie krajowe, nie obj¢lo reprezentatywnej proby
regionalne;j.

» Wprowadzenie systemowego monitoringu i1 ewaluacji w obszarze
B+R na poziomie landu Dolna Austria. ZatoZenia dla takiego sytemu
sa aktualnie przedmiotem opracowania w ramach projektu badawcze-
go IMPACTSCAN/ARISE.
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Ponadto, zaktada sig;

* spowodowanie mozliwo$ci rozszerzenia zakresu realizowanych badan
przedsiewzi¢¢ FuE Vollerhebung oraz CIS, dla uzyskania reprezenta-
tywnej, regionalnej proby badawczej;

» rozszerzenie zakresu merytorycznego dotychczas stosowanego kwe-
stionariusza badawczego (RIS++NO questionnaire), z jednoczesnym
jego dostosowaniem w sposob umozliwiajacy wykorzystanie uzyska-
nych danych do badan realizowanych na poziomie krajowym i wspdl-
notowym,;

* uczestnictwo w systemie badan benchmarkingu regionalnego, reali-
zowanych na poziomie krajowym i regionalnym.

2.3.2. Ocena stanu wdrazania RSI LORIS

System wdrazania RSI LORIS zostat, w sposdb ogdlny, zdefiniowany
w Priorytecie X. ,,Sprawne mechanizmy wdrazania RSI LORIS”. Wdro-
zenie RSI LORIS mialo by¢ poprzedzone przygotowaniem planu opera-
cyjnego oraz stworzeniem organizacyjnych warunkow do jednoczesnej
wspotpracy 1 koordynacji dziatan z innymi projektami i instytucjami
w tym zakresie. ROwnocze$nie, zalozono konieczno$¢ integracji czynno-
$ci, podejmowanych w ramach RSI LORIS, z dziataniami innych ,,akto-
rOw” na scenie regionalnej. Osiagnigciu tych celow miaty stuzy¢ dziata-
nia, sformutowane w ramach w trzech akcji.

Akcja 1. Utworzenie Grupy Zadaniowej, sktadajacej si¢ z przedstawi-
cieli wladz regionalnych, organizacji przedsigbiorcéw, organizacji poza-
rzadowych, uczelni i jednostek B+R, instytucji wspierania biznesu. Grupa
Zadaniowa przygotuje Operacyjny Plan Dziatania RSI LORIS.

Akcja 2. Wspomaganie Urzedu Marszatkowskiego w budowie Regio-
nalnego Systemu Innowacji.

Akcja 3. Nawiazanie 1 pogiebienie wspotpracy z europejskimi regio-
nami innowacyjnymi.
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Analiza dotychczasowych dzialan w zakresie wdrazania RSI LORIS,

w $wietle powyzszych zapiséw, przedstawia si¢ nastgpujaco:

1. Nie zostata utworzona Grupy Zadaniowa, ktorej zadaniem miato by¢
przygotowanie Operacyjnego Planu Dziatania RSI LORIS. Dziatanie
zwiazane z przygotowaniem tzw. planu akcji (ang. Action Plan) sa
prowadzone w ramach projektu LORIS PLUS.

2. W strukturze Urzedu Marszatkowskiego powinna byta zosta¢ utwo-
rzona komorka zajmujaca si¢ koordynacja wdrazania i monitoringiem
RSI LORIS. Wprawdzie, jak wyzej wskazano, funkcjonuje Wydziat
Monitorowania Rozwoju Regionu, ale jego zakres jego zadan jest
znacznie szerszy, co w praktyce oznacza, ze zajmowanie si¢ RSI
LORIS moze mie¢ charakter incydentalny.

3. Nie istnieje zorganizowany system monitorowania dziatan, realizo-
wanych poza programami regionalnymi, ktore wpisujacych si¢ w re-
alizacje celow RSI LORIS (np. w ramach sektorowych programow
operacyjnych lub programéw ramowych UE).

4. W kwietniu 2006 r. wznowit prace Regionalny Podkomitet Sterujacy
RSI LORIS, a jego spotkania odbywaja si¢ w miar¢ regularnie, $red-
nio raz w kwartale. Do konca maja 2007 r. odbyly si¢ 4 posiedzenia
RPS.

Nalezy rownoczesnie podkresli¢, ze pierwszy okres wdrazania RSI
LORIS 2005-2013 przebiega réwnolegle z wdrazaniem programow ope-
racyjnych dla okresu programowania 2004-2006, finansowanych z Fun-
duszy Strukturalnych.

Specjalne srodki, zorientowane na wsparcie dzialan proinnowacyj-
nych w regionach zostaly przewidziane w Zintegrowanym Programie
Operacyjnym Rozwoju Regionalnego, Dziatanie 2.6. ,,Regionalne Strate-
gie Innowacyjne 1 transfer wiedzy”. Celem ogdlnym Dzialania 2.6 jest
podniesienie potencjalu regionow w sferze innowacji, poprzez wzmoc-
nienie wspotpracy pomigdzy sektorem badawczo — rozwojowym a go-
spodarka, co prowadzi do podniesienia konkurencyjnosci przedsigbiorstw
dziatajacych na regionalnym i lokalnym rynku. Osiagnigciu celu stuzy,
wspierane w ramach Dziatania, budowanie regionalnych systemoéw inno-
wacji (w oparciu o Regionalne Strategie Innowacyjne lub Strategie Roz-
woju Wojewddztw), ktore tworza podstawe wspierania innowacyjnosci
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w regionach. W ramach Dziatania 2.6 moze by¢ realizowanych 5 typow
projektow:

1))

2)

3)

4)

S)

Tworzenie lub rozwdj Regionalnych Strategii Innowacyjnych. Stuzy¢
temu moga takie inicjatywy jak: monitorowanie i analiza postgpoOw
w realizacji RSI; przeprowadzanie badan, analiz (np. finansowych,
technicznych) 1 innych dziatan stuzacych przygotowaniu projektow
wynikajacych z RSI wspierajacych budowanie regionalnego systemu
innowacji.

Tworzenie sieci wspotpracy w zakresie innowacji, pomigdzy sektorem
badawczo — rozwojowym, przedsigbiorstwami i innymi podmiotami
(na poziomie regionalnym i lokalnym), stuzacej transferowi know-
how 1 technologii.

Rozwdj systemu komunikacji i wymiany informacji, w tym zbieranie
danych i tworzenie ich baz, z zakresu m.in. dziatan edukacyjnych i in-
nych przedsigwzig¢¢ wspierajacych rozwdj innowacji.

Staze, dla absolwentéw szkot wyzszych nie zarejestrowanych jako
bezrobotni 1 pracownikow sektora badawczo-rozwojowego, stuzace
transferowi wiedzy i innowacji pomigdzy sektorem badawczo — roz-
wojowym a przedsigbiorstwami, dla obopdlnych korzysci, realizowa-
ne przy wykorzystaniu systemu grantdw finansujacych stanowiska
pracy w przedsigbiorstwach. Projekty obejmuja organizowanie stazy
1 rozpowszechnianie informacji o mozliwosciach ich uzyskania.

Stypendia dla najlepszych absolwentow szkét wyzszych kontynuuja-
cych nauke na studiach doktoranckich z zakresu nauk $cistych, tech-
nicznych i innych dziedzin naukowych przyczyniajacych si¢ do roz-
woju strategicznych obszaréw regionu (klastrow przemystowych).
Kierunki te okresla Regionalna Strategia Innowacyjna lub Strategia
Rozwoju Wojewodztwa.

Z punktu widzenia usprawnienia procesu wdrazania 1 monitorowania

RSI LORIS, jak rowniez — w szerszym wymiarze — mozliwo$ci czgscio-
wej realizacji celow, sformutowanych w Filarze I1I: ,,Innowacyjne zarza-
dzanie regionem”, zasadnym bylo przygotowanie przez Wojewddztwo
Lodzkie projektu wlasnego typu 1, w ramach Dziatania 2.6.

Ostatecznie jednak, srodki Dziatania 2.6, alokowane dla wojewddztwa

todzkiego, zostaly zakontraktowane na realizacje 11 projektéw o lacznej
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warto$ci 12.215.171 zl. Ponizej, przedstawiona zostata lista projektéw
realizowanych w wojewodztwie 16dzkim i ich beneficjenci:

l.

10.

11.

Wymiana informacji pomiedzy sektorem naukow-badawczym a przed-
siebiorstwami. Beneficjent: Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci
w Lodzi; warto$¢ projektu (PLN): 71.000,00.

Transformacja przemystu tekstylno-odziezowego z pracochfonnego na
naukochfonny. Beneficjent: Spoleczna Wyzsza Szkota Przedsigbior-
czo$ci 1 Zarzadzania w Lodzi; warto$¢ projektu (PLN): 1.604.000,00.

Platforma  transferu wiedzy pomiedzy sektorem badawczo-
rozwojowym a przedsiebiorstwami — projekt pilotazowy. Beneficjent:
BROst Centrum Edukacji i Technologii Komputerowej w Lodzi; war-
tos¢ projektu (PLN): 397.000,00.

Klaster todzki jako siec wspolpracy w zakresie innowacji w regionie.
Beneficjent: Miasto £.6dz; warto$¢ projektu (PLN): 3 913 500,00.

Pomoc firmom branzy chemicznej wojewodztwa todzkiego w funkcjo-
nowaniu na rynku UE. Beneficjent: Instytut Barwnikow 1 Produktow
Organicznych w Zgierzu; warto$¢ projektu (PLN): 655.260,81.

Mechanizm wspierania innowacyjnej dziatalnosci doktorantow
WIDDOK. Beneficjent: Politechnika £.6dzka; wartos¢ projektu (PLN):
2.303.190,00.

Bio-mat: Nowoczesne materialy i biomaterialy. Doktorancki fundusz
stypendialny dla regionu todzkiego. Beneficjent: Centrum Badan Mo-
lekularnych 1 Makromolekularnych PAN w todzi; warto$¢ projektu
(PLN): 540.000,00.

Siec wspolpracy w zakresie rozwoju szerokopasmowych technik do-
stepowych dla regionu todzkiego. Beneficjent: Instytut Lacznosci —
Panstwowy Instytut Badawczy w Warszawie; warto$¢ projektu
(PLN): 270.000,00.

Grupa Regionalnego rozwoju Innowacyjnego — Doktoranci. Akronim:
,GRRI-D”. Beneficjent: Uniwersytet todzki; warto$¢ projektu
(PLN): 1.321.281,10.

Lodzka Strategia Innowacyjnosci. Beneficjent: Miasto 1.0dz; warto$¢
projektu (PLN): 1.139.940,00.

Skierniewicki portal ogrodniczy — interaktywna Platforma interneto-
wa do edukacji, transferu innowacyjnych technologii i wymiany in-
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formacji w priorytetowej dla kraju branzy przemystu spozywczego.
Beneficjent: Instytut Sadownictwa i Kwiaciarstwa w Skierniewicach;
warto$¢ projektu (PLN): 1.187.960,00.

Podczas posiedzenia Podkomitetu Sterujacego LORIS PLUS, w mar-
cu 2007 r., przedstawicielka Departamentu Polityki Regionalnej Urzgdu
Marszatkowskiego w Lodzi przedstawita wstgpna koncepcje ewaluacji
okresowej Regionalnej Strategii Innowacji Wojewodztwa Lodzkiego RSI
LORIS, w zakresie projektow realizowanych w ramach Dziatania 2.6
ZPORR ,,Regionalne Strategie Innowacyjne i transfer wiedzy”**.

Wyniki tej ewaluacji pozwola na sformutowanie pierwszych wnio-
skow, odnosnie stopnia realizacji wskaznikow produktu i rezultatu w po-
szczegbdlnych projektach oraz ich odniesienia do wskaznikéw, zagrego-
wanych dla Dziatania 2.6 ZPORR dla 16 wojewodztw>>.

Nalezy jednak zwr6ci¢ uwage na ograniczona przydatnos¢ tych
wskaznikow dla celd6w monitorowania i ewaluacji RSI LORIS.

2.3.3. Monitoring RSI LORIS - rekomendacje

Monitoring wdrazania RIS LORIS, w przypadku projektow realizo-
wanych w ramach programow regionalnych i sektorowych programow
operacyjnych powinien by¢ prowadzony w sposob nastgpujacy:

» w przypadku projektow finansowanych z funduszy przedakcesyjnych
oraz Funduszy Strukturalnych, wpisujacych si¢ w priorytety RSI
LORIS, powinny by¢ wykorzystane istniejace systemy monitorowania
1 komitety monitorujace (Regionalny Komitet Monitorujacy PHARE
SSG oraz £.6dzki Komitet Monitorujacy Kontrakt Wojewodzki);

» w programach horyzontalnych i sektorowych, dane pochodzace z ra-
portdéw okresowych, najczgsciej nie sa agregowane w uktadzie regio-
nalnym. Dane z systemu monitorowania sa dostgpne na poziomie In-

** Wersja elektroniczna prezentacji jest dostepna na stronie www.lorisplus.pl .

3 Patrz: Uzupelnienie Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regional-
nego 2004-2006, Zatacznik do rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 25
sierpnia 2004 r. w sprawie przyjgcia Uzupehieni Zintegrowanego Programu Operacyj-
nego Rozwoju Regionalnego 2004-2006 (Dz. U. nr 200, poz. 2051 wraz z p6zn. zmia-
nami).


http://www.lorisplus.pl/
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stytucji Wdrazajacych poszczegdlne dziatania (np. Polska Agencja
Rozwoju Przedsigbiorczosci, Agencja Rozwoju Przemyshu, wlasciwe
departamenty w ministerstwach, itd.) i wymagaja dodatkowego wyod-
rebnienia oraz przetworzenia dla poziomu regionalnego;

* w przypadku programéw horyzontalnych, sektorowych i1 pozostatych,
nalezy sig liczy¢ z ograniczonymi mozliwo$ciami dostepu do danych,
przydatnych do monitorowania wdrazania RSI LORIS;

» w przypadku projektow realizowanych przez firmy z sektora MSP,
wspotfinansowanych ze srodkow publicznych (Phare SSG 2001-2003
regionalne; SPO WKP Dziatania 2.1, 2.2.1, 2.3; SPO RZL Dziatanie
2.3 a; ZPORR Dziatania 2.5 i 3.4, Regionalny Fundusz Pozyczkowy)
istnieje mozliwo$¢ wykorzystania danych, bgdacych w dyspozycji
Lodzkiej Agencji Rozwoju Regionalnego S.A. Dziatajac jako Regio-
nalna Instytucja Finansujaca, LARR S.A. monitoruje projekty inwe-
stycyjne, doradcze i szkoleniowe, realizowane przez MSP na terenie
wojewodztwa todzkiego. W tym systemie, nalezy jednak ustali¢ do-
datkowe kryteria selekcji monitorowanych projektow, pod katem ich
zgodnosci z celami RST LORIS.

2.3.4. Ewaluacja RSI LORIS - rekomendacje

Raport koncowy z realizacji pakietu roboczego WP 12 powinien za-
wiera¢ catosciowa koncepcja monitoringu i ewaluacji RSI LORIS (wynik
D 56. Zwerytikowany system ewaluacji, ang. Verified evaluation system).

Nalezy podkresli¢, ze w dotychczasowej praktyce regionalnej i krajo-
wej — brakuje doswiadczen 1 mechanizmoéw ewaluacji pomocy publicznej,
zorientowanych na cato§ciowa oceng skutecznosci i efektywno$ci wdra-
zania Regionalnych Strategii Innowacji. Dlatego tez, majac na uwadze
ograniczony zakres rzeczowy i finansowy projektu LORIS PLUS, nalezy
adoptowa¢, do rzeczywistych uwarunkowan regionalnych, metody cato-
sciowej ewaluacji RIS, wypracowane w innych projektach badawczych.
Nalezy rowniez rozwazy¢ zasadno$¢ wykorzystania metody czesciowe]
ewaluacji RIS, ktére maja charakter formatywny lub/i zakladaja podejscie
indywidualne, zorientowane na wybrane obszary realizacji strategii.

Ponizej zostana sformutowane trzy rekomendacje, zakladajace prze-
prowadzenie nast¢pujacych typéw ewaluacji RSI LORIS:
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1. Ewaluacja catosciowa oparta na modelu ,,Ocena oddziatywania i me-
todologia benchmarkingu” - TABM>®.

2. Badanie ewaluacyjne w trakcie (ang. on-going, o charakterze forma-
tywnym dla oceny mechanizméw wdrazania).

3. Podejscie indywidualne, zorientowane na firmy.
Ad 1. Ewaluacja cato$ciowa oparta na modelu IABM.

Zaktada sig, ze przedstawiona metodologia bedzie wykorzystywata
wyniki projektu IASMINE, w ramach ktorego powstat raport zatytutowa-
ny ,,Mozliwosci zastosowania metodologii projektu IASMINE do ewalu-
acji Regionalnej Strategii Innowacji”. Model ewaluacji IABM obejmuje
trzy kroki:

1) obraz regionalnych polityk innowacyjnych (identyfikacja regional-
nych polityk innowacyjnych): cele, akcje, wskazniki rezultatu i1 od-
dziatywania, spdjno$¢ z unijnymi strategiami innowacyjnymi,

2) potaczenie regionalnych polityk innowacyjnych z celami regionalnego
systemu innowacji (wptyw regionalnych polityk innowacyjnych —
wdrazanych 1 planowanych — na ksztalt regionalnego systemu inno-
wacji): charakterystyka regionalnego systemu innowacji (uczestnicy,
relacje, wskazniki efektywnos$ci, zakres polityk innowacyjnych kie-
rowanych do poszczegolnych uczestnikow i1 ich wpltyw na efektyw-
no$¢ dziatania poszczegodlnych uczestnikow regionalnego systemu in-
nowacji;

3) ocena efektywnosci polityk innowacyjnych (wptyw regionalnych poli-
tyk innowacyjnych na rozwoj regionu).

Nalezy dostosowa¢ te metodologig, uwzgledniajac instytucjonalng
organizacj¢ systemu, mozliwosci wynikajace z funkcjonujacego systemu
monitoringu oraz inne uwarunkowania formalno-prawne, ktory byly
przedmiotem analizy w ramach niniejszego raportu. Oddzielnym zagad-
nieniem, ktére powinno by¢ przedmiotem raportu koncowego, jest pro-

blem zdefiniowania wskaznikéw dla monitorowania i ewaluacji RSI
LORIS.

3 JABM - skrét angielskiej nazwy metodologii (Impact Assessment and
Benchmarking Methodology).
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Ad. 2. Badanie ewaluacyjne w trakcie (ang. on-going, o charakte-
rze formatywnym dla oceny mechanizmoéw wdrazania).

Majac na uwadze, ze uplywa trzeci rok wdrazania RSI LORIS
2005-2013, rekomenduje si¢ przeprowadzenie badania ewaluacyjnego o
charakterze formatywnym, dla ktérego mozna sformulowac¢ nastgpujace
zatozenia.

1. Cel badania ewaluacyjnego.

Cel badania ma charakter instrumentalny, o charakterze formatywnym
(ang. formative evaluation) i ma stuzy¢ ulepszeniu zasad wdrazania RSI
LORIS. Zadaniem zespotu ewaluacyjnego bedzie wskazanie ewentual-
nych nieprawidlowosci, utrudniajacych osiagnigcie zalozonych celéw
oraz sformutowanie - na podstawie uzyskanych wynikow — rekomendacji
majacych na celu usunigcie lub zminimalizowanie zagrozen.

Cele czastkowe badania moga by¢ sformutowane nastepujace:

1) Analiza i ocena stanu realizacji wdrazania strategii RSI LORIS;

2) Ocena sytemu zarzadzania RSI LORIS;

3) Weryfikacja poprawnos$ci wskaznikow monitoringu rzeczowego obo-
wiazujacych dla Dziatania 2.6 ZPORR, przyjetych dla monitorowania
RSI LORIS w trakcie procesu jej wdrazania w okresie 2005-2007;

4) Identyfikacja innych wskaznikow dla monitoringu i przeprowadzenia
ewaluacji:

a) w kolejnym okresie realizacji RSI LORIS, ktora powinna zostac¢
przeprowadzona do konca 2009 r., wraz z ewaluacja w polowie
okresu programowania (ang. middle-term evaluation) dla progra-
méw  realizowanych w ramach perspektywy finansowej UE
2007-2013, zgodnie z wymogami rozporzadzenia 1083/2006°;

b) koncowej (ang. ex-post), ktéra powinna zosta¢ przeprowadzona
wraz z ewaluacja koncowa programéw realizowanych w ramach
perspektywy finansowej UE 2007-2013, tj. 2 lata po zakonczeniu
ich realizacji.

2. Typ badania ewaluacyjnego.

Ewaluacja ,,on-going”, ktora jest prowadzona w celu biezacej weryfi-
kacji dziatan i1 wsparcia procesu wdrazania programu. Dotyczy ona

37 Oméwienie rozporzadzenia 1083/2006 — patrz rozdz. 1.1.
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szczegotowych zagadnien, co ogranicza zakres i skale badan. Przypadku
RSI LORIS, badanie ewaluacyjne ma by¢ podjgte w pierwszej fazie
wdrazania strategii i dotyczy¢ usprawnienia procesu zarzadzania.

3. Organizacja ,,wewnetrzna” procesu monitoringu i ewaluacji.

W RSI LORIS, w Priorytecie X ,,Sprawne mechanizmy wdrazania
RSI LORIS”, zostaly sformulowane akcje, ktore powinny byty zostac
podjete na etapie poprzedzajacym rozpoczgcie procesu wdrazania strate-
gii. Proces wdrazania RSI powinien by¢ nadzorowany i koordynowany
przez odpowiednie jednostki organizacyjne Urzedu Marszatkowskiego w
Lodzi (UM), ktore powinny by¢ wspomagane przez przedstawicieli wladz
regionalnych 1 r6znych partneréw spotecznych. Zgodnie z aktualng struk-
tura organizacyjna UM zadania zwiazane monitorowaniem i ewaluacja
rozwoju regionalnego realizuje Wydziat Monitorowania Rozwoju Regio-
nu, funkcjonujacy w Departamencie Polityki Regionalnej. Rolg opinio-
dawcza, wspomagajaca proces wdrazania, pelni Regionalny Podkomitet
Sterujacy RSI LORIS, ktoremu przewodniczy Marszatek Wojewddztwa
Lodzkiego.

4. Kryteria i pytania ewaluacyjne.

W procesie ewaluacji ,,on-going” zakres przedmiotowy badania jest
ograniczony w porownaniu do innych typow ewalucji jak np. ex-ante lub
ex-post. Z reguty, dotyczy on odpowiedzi na pytania sformulowane wg
trzech kryteriow ewaluacyjnych: trafnosci, skutecznosci i wydajnosci.

Ostateczny wybor kryteriow ewaluacyjnych wynika z celéw ewalu-
acji, sformutowanych w zakresie zadan lub przyjetej metodologii.
W przedmiotowym badaniu, pytania ewaluacyjne sklasyfikowano wg
kryteriow trafnos$ci i skuteczno$ci. Na tym etapie ewaluacji, z uwagi na
poczatkowy okres wdrazania strategii, nie bedzie stosowane kryterium
wydajnosci (efficiency).

Na etapie przygotowywania zakresu badania ewaluacyjnego, pytania
ewaluacyjne moga zosta¢ sformutowane nastgpujaco:

Trafnos¢ (relevance):
» (Czy zdefiniowane cele, priorytety 1 akcje RSI LORIS sa aktualne?

» (Czy zdefiniowane cele i priorytety, akcje RSI LORIS sa zbiezne z
proponowanymi zapisami w aktualizowanej Strategii Rozwoju Woje-
wodztwa Lodzkiego?
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Czy obrana strategia jest spdjna (zbiezna) z celami zapisanymi w do-
kumentach dotyczacych programowania Funduszy Strukturalnych dla
okresu 2007-2013:

— Strategiczne Wytyczne Wspolnoty 2007-2013 (SWW);

— Narodowe Strategiczne Ramy Odniesienia NPR 2007-2013
NSRO);

— Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Lodzkiego 2007-
2013 (RPO)*;

— Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka 2007-2013 (PO
IG), Program Operacyjny kapitat Ludzki 2007-2013 (PO KL)*?

Skuteczno$¢ (effectivness):

Czy system zarzadzania i1 wdrazania jest zgodny z zatoZeniami sfor-
mutowanymi w Priorytecie VIII, Priorytecie IX i Priorytecie X RSI
LORIS?

Czy system zarzadzania i wdrazania jest skuteczny?

Czy poszczegolne instytucje poprawnie wypetniaja swoja role?

Czy sa pierwsze sukcesy realizacji strategii? Jesli tak to jakie?

Czy instrumenty konsultacji byly skuteczne?

Dla realizacji celow czastkowych, zdefiniowanych w pkt.1, zakres

pytan ewaluacyjnych moze zosta¢ rozszerzony na etapie strukturyzacji
lub obserwacji procesu ewaluacyjnego.

5.

Metodyka badan:
wywiady 1 kwestionariusze,

analiza dokumentéw programowych (ang. desk research): SWW,
NSRO, RPO, SRWL i inne,

panel ekspertow.

38 Patrz: www.lodzkie.pl
3 Patrz: wWww.mrr.gov.pl
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Ad. 3. Monitoring i ewaluacja RSI LORIS — podejscie indywidu-
alne zorientowane na firmy™*.

Nalezy rozwazy¢ zasadno$¢ zastosowania podejscia indywidualnego
w praktyce monitoringu i ewaluacji RSI LORIS, zorientowanego wylacz-
nie na firmy. Wynika to z faktu wystgpowania obiektywnych czynnikow,
ktore utrudniaja przygotowanie i realizacj¢ calo§ciowego procesu monito-
rowania i ewaluacji LORIS:

* zlozona konstrukcja RIS LORIS (3 filary, 10 priorytetow, 37 akcji);

= problemy ze zdefiniowaniem wskaznikéw monitoringu i ustaleniem
ich wartosci dla wszystkich pozioméw strategii;

* ograniczona przydatnos¢ wskaznikéw zdefiniowanych programach
operacyjnych (dotyczy to w szczegdlnosci ZPORR 2004-2006, ale
réwniez RPO 2007-2013);

= ograniczone mozliwo$ci agregowania informacji, w uktadzie regio-
nalnym, z system6w monitoringu dla sektorowych programoéw opera-
cyjnych 1 innych programow/projektow realizujacych cele strategii.

W podejsciu indywidualnym, dla opracowania metodologii, mozna
wykorzysta¢ schemat analityczny nazywany ,,sze$¢ krokow do nieba”,
ktorego autorem jest prof. David Storey, angielski badacz tej problematy-
ki*'. Schemat ten obejmuje sze$¢ krokow (etapow), uporzadkowanych ze
wzgledu na stopien zaawansowania. Etapy 1-3 uzna¢ mozna za etapy
monitoringu, a etapy 4—6 stanowia ewaluacj¢. Metodyka ta taczy elemen-
ty dotychczasowej praktyki ewaluacji w instytucjach publicznych, traktu-
jac je jako etap monitoringu, z analizami poréwnawczymi stosowanymi
na gruncie badan naukowych, okre§lonymi tutaj jako ewaluacja wlasciwa.

* Metodologia ta byta przedmiotem wyktadu prof. Davida Smallbone pt. ,,Monito-
ring and Evaluation in the Implementation of RIS” wygloszonego na seminarium ,,Moni-
toring 1 ewaluacja Regionalnych Strategii Innowacyjnych” zorganizowanym przez
LARR S.A., w ramach projektu LORIS PLUS, w dniu 20.03 2006 r. w Urzgdzie Mar-
szalkowskim w Lodzi.

David Smallbone — Professor of Small Business and Entrepreneurship, Small
Business Research Centre, Kingston University, www.kingston.ac.uk/sbrc .

1 Storey D.J., Six Steps to Heaven: Evaluating the Impact of Public Policies to
Support Small Businesses in Developed Economies, [in:] D. L. Sexton, H. Landstrom,
(Ed.), Handbook of Entrepreneurship, Blackwell Publishers Ltd, Oxford, Malden 2000.
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Monitoring:

Krok 1:

Krok 2:

Krok 3:

Opracowa¢ schemat monitoringu (np. liczba firm i ich charakte-
rystyka, jak lokalizacja, liczba zatrudnionych, rozmiar dziatalno-
Sci, itp.). Podstawa do opracowania schematu sa analizy danych
wtoérnych.

Zebra¢ opinie firm (ocena satysfakcji odbiorcow programow,
w tym beneficjentdéw) na wybrane tematy jak np.: jakos¢ 1 uzy-
teczno$¢ ushug okolobiznesowych, bariery w pozyskiwaniu in-
formacji i wsparcia, relacje z instytucjami zarzadzajacymi, ocena
satysfakcji, ocena procedur, itp. Nalezy wykorzysta¢ nastgpujace
narzedzia badawcze: kwestionariusz, wywiad, analiza staty-
styczna danych, opis przypadku.

Zebra¢ oceng firm odno$nie zréznicowan powstajacych w wyni-
ku wsparcia, tj. czy wystepuje faktyczny wplyw wsparcia na wy-
niki dzialalno$ci biznesowej, wpltyw na ilosciowe 1 jakosciowe
wskazniki w przedsigbiorstwie, sktonno$¢ 1 mozliwosci skorzy-
stania z ustug komercyjnych. Wykorzystuje si¢ narzedzia ba-
dawcze stosowane w kroku 2.

Ewaluacja:

Krok 4:

Krok 5:

Krok 6:

Poréwnanie wynikow firm ,,wspieranych” z firmami ,,typowy-
mi”, tzn. nie korzystajacymi ze wsparcia (wspoOlczynniki prze-
trwania, wzrost poziomu zatrudnienia, wzrost sprzedazy, réznice
w dynamice zatrudnienia, sprzedazy, liczby upadtosci w obu po-
pulacjach, itd.). Narzedzia badawcze j.w.

Poréwnanie wynikow ,,wspieranych” firm (poréwnywanie podo-
bienstw 1 zroznicowan firm wg okreslonych kryteriéw np. r6ézni-
ce w dynamice zatrudnienia, sprzedazy, liczby upadtosci w obu
populacjach — w ujgciu: sektorowym, czasu dzialalnos$ci, regio-
nalnym, itd.). Narzedzia badawcze j.w.

Wzigcie pod uwagg innych kryteriow wyboru niz wsparcie pu-
bliczne, mogacych mie¢ wptyw na wynik, zwiazanych z dobo-
rem firm do proby badawczej (np. wnioskuja o wsparcie firmy
bardziej zmotywowane). Wlasnie te inne czynniki moga mieé
znaczacy wplyw na oceng oddziatywania (ang. impact scheme),
co moze oznaczac, ze jej] wynik moglby zosta¢ przeszacowany.
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W tym kroku, stosowanymi narzedziami badawczymi sa najcze-
$ciej: analiza ekonometryczna, wywiad poglebiony.

Przy opracowaniu metodologii 1 przeprowadzaniu tego typu badania
zasadne bytoby wykorzystanie praktycznych doswiadczen i rozwigzan
stosowanych w ewaluacji RIS przez land Dolna Austria. Dotyczy to
- w szczegolnosci - sytemu identyfikacji firm innowacyjnych 1 sposobow
komunikacji oraz zawartosci ankiet i kwestionariuszy badawczych.

Raport koncowy dla pakietu roboczego WP 12 powinien zawierac
uzasadnienie dla wyboru typu/typoéw badania ewaluacyjnego RSI LORIS,
wraz z uszczegotowieniem metodologii.
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3. PODSUMOWANIE

Proces opracowywania i wdrazania programOow rozwoju jest procesem
ciaglym, dlatego tez, monitorowanie tego procesu powinno by¢ prowa-
dzone w sposéb systematyczny. Biezace monitorowanie pozwala na po-
prawe skutecznosci realizacji prowadzonych polityk. Z kolei, prowadze-
nie ewaluacji — w sposob profesjonalny i niezalezny — pozwala na zbada-
nie faktycznego oddziatywania realizowanych polityk na poziom rozwoju
spoteczno-gospodarczego regionu. Zasadne jest rdwniez prowadzenie
benchmarkingu realizowanych polityk, pozwalajacych na ustalanie okre-
Slonych standardéw i wzorcow oraz poréwnywanie wskaznikéw realiza-
cji, uzyskiwanych na poziomie regionalnym, z innymi regionami w kraju
1 zagranica. Rownocze$nie, nalezy korzysta¢ z przyktadow tzw. dobrej
praktyki, ktore powinny by¢ szeroko rozpowszechniane. Jesli proces mo-
nitoringu 1 ewaluacji jest wlasciwe zaplanowany oraz systematycznie
prowadzony, zwigksza - w sposob wymierny — efektywnos¢ realizowa-
nych dziatan.

W Polsce — zaro6wno na poziomie centralnym, jak i w uktadzie regio-
nalnym — praktyka monitorowania projektéw/programéw, realizowana
wg standardow europejskich, pojawita si¢ wraz z rozpoczeciem wdraza-
nia programéw operacyjnych, finansowanych z Funduszy Strukturalnych,
tj. od 2004 r. Natomiast ciagle brakuje do$wiadczen i wypracowanych
metod ewaluacji pomocy publicznej. W szczegdlnosci, dotyczy to zasad
przeprowadzania ewaluacji w polowie okresu programowania (ang. mid-
dle-term evaluation), ewaluacji uzupelniajacych (ang. on-going) oraz
koncowych (ang. ex-post).

Wdrazanie Regionalnych Strategii Innowacji, w dominujacej czesci,
jest finansowane ze §rodkdw pomocy publicznej, w tym — przede wszyst-
kim — z Funduszy Strukturalnych. Dotychczas, wg posiadanych informa-
¢ji, w zadnym z wojew6dztw nie uruchomiono mechanizmow ewaluacji
pomocy publicznej, zorientowanej na oceng skutecznosci 1 efektywnosci
funkcjonowania regionalnych strategii (systemow) innowacji.
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Zwigkszenie wartosci dostepnych srodkéw w ramach Funduszy Struktu-
ralnych 2007-2013, wymaga wyksztalcenia profesjonalnych zespotdéw
1 wykreowania swoistej ,.kultury ewaluacji pomocy publicznej”, zorien-
towanej na budowe regionalnych systemow innowacji. W szczeg6lnosci,
dotyczy to wybranych grup pracownikow w urzedach marszatkowskich
oraz instytucjach regionalnych, petniacych rolg operatorow d/s innowacji.

W przedmiocie monitoringu i ewaluacji RSI LORIS, majac na uwadze
praktyczne uwarunkowania i do§wiadczenia, wydaje si¢ by¢ zasadne zor-
ganizowanie, w pierwszym okresie wdrazania, tzw. ,,indywidualnego po-
dej$cia” do procesu monitoringu 1 ewaluacji. Przyjecie takiego modelu
bedzie oznaczaé koncentracj¢ tego procesu niemal wytacznie na firmach,
korzystajacych z instrumentdw pomocy publicznej, wspierajacych wzrost
innowacyjnos$ci. W tym zakresie, na poziomie regionalnym, gtéwnymi
zrédtami informacji dysponuje L.odzka Agencja Rozwoju Regionalnego
S.A., ktora pelni rolg instytucji wdrazajacej w nastepujacych programach
operacyjnych: SPO WKP (Dziatania 2.1, 2.2.1 1 2.3), SPO RZL (Dziata-
nie 2.3a) oraz ZPORR (Dziatania 2.5 1 3.4).

Docelowo, w ramach RSI LORIS, rekomenduje si¢ zastosowanie tzw.
»Systemu mieszanego” procesu monitoringu i ewaluacji, uwzgledniajace-
go specyfike regionalnego systemu innowacji (jak min. cele i priorytety
RSI, system wdrazania oraz potencjat instytucjonalny).

Dla usprawnienia procesu wdrazania — zgodnie z zapisami Priorytetu
X RSI LORIS - nalezy powota¢ Grupg¢ Zadaniowa dla przygotowania
Operacyjnego Planu Dziatania. ROwnocze$nie nalezatoby uszczegotowic
zakres zadan Wydziatu Monitorowania Rozwoju Regionu, jako komorki
organizacyjnej odpowiedzialnej za monitoring 1 ewaluacj¢ programow
regionalnych, funkcjonujacej w strukturze Urzedu Marszatkowskiego
w Lodzi.

Nalezy wykorzystywa¢ do§wiadczenia innych regionéw europejskich,
zaawansowanych we wdrazaniu RSI oraz budowaniu regionalnych sys-
teméw innowacji. W tym obszarze, w pierwszej kolejnosci, wydaja si¢
by¢ przydatne doswiadczenia landu Dolna Austria. Zasadnym jest réw-
niez uczestnictwo w europejskich w sieciach i inicjatywach zorientowa-
nych na podnoszenie innowacyjnosci regionow.

Dla usprawnienia procesu wdrazania RSI LORIS istnieje konieczno$¢
przygotowania projektu systemowego Wojewddztwa Lodzkiego w ra-



P. Zuromski, LORIS PLUS MONITORING I EWALUACJA

mach VIII osi priorytetowej Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
(Dziatanie 8.2, Schemat b). Nalezy podkresli¢, ze tego typu projekty zo-
staly juz wczesniej wdrozone w niektérych wojewddztwach, w ramach
Dziatania 2.6 ZPORR (np. wojewddztwo $laskie — realizuje kilka tego
typu projektow).
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